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mm MESTSKA CAST

PRAHAS

VIZE
Budou podporovany stavajici socialni a navazné sluzby, které budou odpovidat
aktualnim potrebam obcanu. Sluzby budou podporovat nezavislost uZivatelii a pusobit
proti socidlnimu vylouceni vsech cilovych skupin. V letech 2013-2015 budou v MC
Praha 5 zachovany socidlni sluzby ve stejném rozsahu, véetné financovani.
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Uvod

Usnesenim Rady MC Praha 5 & 41/1564/2012 byl dne 30.10.2012 schvalen
Stiednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich v méstské casti Praha 5 na
obdobi 2013 — 2015. Piijatym usnesenim MC Praha 5 vytvaii ve své samostatné piisobnosti
podminky pro poskytovani socialnich sluzeb na svém tzemi tak, aby odpovidaly potfebam a
moznostem ob&anti MC Praha 5.

Tento pldn ma oporu v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, konkrétné se
jedna o § 94, ve kterém se mimo jiné fikd, ze obec mlZe zpracovat sttednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb ve spolupraci s krajem, poskytovateli socialnich sluzeb a osobami, kterym
jsou socialni sluzby poskytovany.

Akeni plan rozvoje socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicich v méstské ¢asti Praha 5 na
rok 2014 navazuje a vychdzi ze Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich v méstské casti Praha 5 na obdobi 2013 - 2015, tedy ze strategického
dokumentu, ve kterém si v Mé&stska ¢ast Praha 5 vytvofila objektivni zdklad pro rozhodovani
o jednotlivych prioritach.

Konkrétni kroky napliovani Strednédobého planu rozvoje socidlnich sluZzeb a sluzeb
souvisejicich na obdobi 2013 - 2015 budou zajiStovat jednoleté akéni plany rozvoje
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socialnich sluzeb méstské ¢asti Praha 5, které budou definovat strategii rozvoje socialnich
sluZeb na dany rok.

Timto dokumentem chce M¢stskd Cast Praha 5 ukdzat dualezitost a potifebnost

komunitniho planovani socidlnich a souvisejicich sluzeb a seznamit ¢tenédfe s Cinnostmi, které
v ramci tohoto procesu planuje v roce 2014 realizovat.

Zakladni informace o procesu komunitniho planovani

Komunitni planovani je metoda, kterd umoziuje efektivni planovani socidlnich sluzeb

na uzemi MC Praha 5 tak, aby nabidka sluZeb odpovidala potiebam obdanti Prahy 5.
Vysledkem komunitniho planovani je vytvofeni funkéniho systému socialnich sluzeb na
mistni Grovni, ktery odpovida zjisténym mistnim potfebam a zajistuje, Ze finan¢ni prostiedky
vynakladané na socidlni sluzby, jsou efektivné vyuzivany. Charakteristickym znakem
metody komunitniho plénovani je zapojeni vSech, kterych se zpracovavana oblast tyka, tj.
uzivatell socialnich sluzeb, poskytovateli socidlnich sluzeb, sluzeb souvisejicich a
v neposledni fadé 1 méstské ¢asti jako zadavatele.

Co ocekavame od komunitniho planovani?

poskytovani sluzeb, které ob¢ané potiebuji a které budou vyuzivat

efektivni a transparentni nakladani s finan¢nimi prostfedky v oblasti socialnich sluzeb
a sluzeb souvisejicich

zvyseni dostupnosti a kvality socialnich sluzeb poskytovanych na MC Praha 5
zapojeni a zvySeni zajmu cilovych skupin na tvorb¢ a realizaci planu

pfimé pfedavani informaci v ramci triady.
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Principy metody komunitniho planovani
Principy komunitniho pldnovani je souhrn zdsad, které jsou v procesu komunitni
respektovany. Mira napliovani principti se odrazi v kvalité celého procesu.

* Princip triddy - 0zkd spoluprace tfi hlavnich aktéri komunitniho planovani —
uzivatelli, zadavatelii a poskytovatell. Bez zadavatele nelze uskutecnit Zadné
vyznamné zmény v komunité, bez poskytovateli socialnich sluzeb by nebylo mozné
uskuteCnéni planti a bez uzivateli by nebylo ziejmé, jaké jsou jejich potieby,
dochdzelo by k neefektivnimu vytvareni socialnich sluzeb, po nichZ neni poptéavka.

* Princip rovnosti - kazdy ma pravo starat se o véci vefejné a spole¢né, ¢imz dochazi
k propojeni obcanii s ifadem. VSichni ucastnici jsou si navzdjem rovnocennymi
partnery, kteti maji pravo diskutovat, vyjednavat a hlasovat.

* Princip skutecnych potieb - zaruCuje, Ze budou aktivné zjistovany skutecné, nikoli
domnélé potieby.

e Princip dohody - dohody musi byt dosazeno vSemi ucastniky na vSech urovnich
procesu. Prednost méa souhlasné¢ rozhodnuti, tj. nic neni odsouhlaseno, dokud
nesouhlasi vSichni. Hlasovani je projevem nelspéchu a pfizndnim neschopnosti se
dohodnout.

e Princip ,,VSe je verejné* - veskeré informace o pribchu a vystupech planovani jsou
vefejné dostupné a veSkera jednani jsou oteviend vSem.

* Princip dosazZitelnosti feSeni - kompromis pfani a moznosti. Jedna se o pfimétenost
mistnimu spolecenstvi, jeho podminkdm, pfani lidi a finan¢nim, materidlnim i lidskym
zdrojiim, které jsou k dispozici.

* Princip cyklického opakovani - V procesu komunitniho pldnovani se faze, témata a
mnohé problémy znovu opakuji a je nutné se znovu jimi zabyvat a vyhodnocovat.

* Princip kompetence ucastnikii - v komunitnim planovani je tfeba mit kompetentni
profesiondly, ktefi jsou schopni budovat tymy, planovat, projektove fidit .

* Princip pfimé améry - kvalitné probihajici proces komunitniho planovani je pro
obCany komunity stejné ptinosny jako samotny vystup pldnovani, tedy vlastni plan.

Dokumenty procesu komunitniho planovani

Rada MC Praha 5 na svém zasedani dne 30.1.2007 vzala na védomi projekt
komunitniho planovéni socidlnich sluzeb ve spravnich obvodech hl. mésta Prahy a v kvétnu
2007 zahajila MC Praha 5 proces komunitniho planovani socialnich sluzeb, ¢imz se ptihlasila
k tém, ktetfi povazuji za nutné zmapovat, poznat a zprithlednit systém socidlnich sluzeb na
svém uzemi.
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« Dne 16.12.2008 Rada MC Praha 5 usnesenim ¢.42/1426/2008 vzala na védomi Plan
udrzitelného rozvoje socialnich sluzeb Méstské Casti Praha 5 na rok 2009 — 2012 a dne
19.02.2009 usnesenim ¢.15/3/2009 vzalo tento dokument na védomi Zastupitelstvo
MC Praha 5.

*  Dne 29.05.2012 rada usnesenim ¢€.20/769/2012 vzala na védomi dotaznikové Setfeni
zaméfené na zjiSténi informovanosti vetejnosti a uzivateld v souvislosti s existenci a
fungovéanim socidlnich sluzeb.

* Dne 29.05.2012 usnesenim ¢.20/770/2012 rada schvalila aktualizaci Organiza¢ni fadu
a Organiza¢ni schéma Komunitniho planovani socidlnich sluzeb.

« Dne 05.06.2012 usnesenim &. 21/845/2012 bylo radou schvaleno slozeni Ridici
skupiny.

e Usnesenim ¢. 26/1021/2012 ze dne 10.07.2012 byla radou schvalena vize a priority
Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich.

* Dne 07.08.2012 usnesenim ¢. 29/1139/2012 byla Radou méstské ¢asti Praha 5
schvélena opatfeni.

e Dne 21.8.2012 usnesenim ¢. 30/1238/2012 vzala rada na védomi zpravu o
pripravovaném setkédni clenti pracovnich skupin a fidici skupiny komunitniho
planovani socialnich sluzeb a sluzeb souvisejicich.

* Rada vzala na védomi usnesenim ¢. 32/1349/2012 ze dne 11.9.2012 zpravu ze setkani
tidici skupiny a skupin pracovnich, které probéhlo dne 6.9.2013 za ucelem sezndmeni
¢lenti s navrhem Stfednédobého planu.

« Na svém 41. zasedani dne 30.10.2012 Rada MC Praha 5 schvalila usnesenim
C. 41/1564/2012 Strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich
v MC Praha 5 na obdobi 2013 - 2015.

e Usnesenim ¢. 13/496/2013 ze dne 2.4.2013 byl radou odvolan ¢len fidici skupiny
komunitniho planovani socialnich sluzeb Ing. Lenka Jiroudkova a byla jmenovana
¢lenem fidici skupiny Mgr. Katefina Dunovska z o.s. Cestou necestou.

* Na svém 14. zasedani dne 9.4.2013 usnesenim ¢. 14/530/2013 rada odvolala ¢lena
fidici skupiny komunitniho planovani socialnich sluzeb Ing. Ondfeje Velka a
jmenovala ¢lenem fidici skupiny Miroslava Kazdu.

» Dne 16.4.2013 usnesenim ¢&. 15/551/2013 Rada MC Praha 5 schvalila navrh zadosti
pro poskytnuti ucelové dotace z rozpoctu HMP v oblasti planovéni socialnich sluzeb.

« Rada MC Praha 5 vzala dne 9.7.2013 na védomi usnesenim &. 32/1123/2013 zpravu o
plnéni Stiednddobého planu rozvoje socilnich sluzeb a sluZzeb souvisejicich v MC
Praha 5 v obdobi leden — ¢erven v roce 2013.

+ Dne 6.8.2013 byl Radou MC Praha 5 usneseni ¢&. 36/1266/2013 schvalen dodatek ke
smlouvé s firmou Omax Holding s.r.o. na vyuZiti ucelové dotace z rozpoc¢tu HMP na
rozsifeni funk¢nosti, zjednoduseni ovladani a celkové zptehlednéni webovych stranek
KP.

 Usnesenim & 42/1505/2013 ze dne 24.9.2013 schvalila Rada MC Praha 5 zmény
slozeni tidici skupiny. Byla odvoldna Mgr. Renata Hejlova a Ivana Plasilova a byla
jmenovéana Hana Hrabétova, diplomovana socialni pracovnice a Renata Zabova, DiS.

Organiza¢ni struktura procesu

Schéma organizacni struktury znazorfuje jednotlivé aktéry procesu. Vzajemné vztahy,
ulohy, kompetence, zodpovédnost a zplisoby komunikace jednotlivych ucastnikii upravuje
organizacni fad.



r
€ KPSS
("

Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Komunitni planovani socialnich sluzeb méstské ¢asti Praha 5

Organizaéni schéma

Rada MC Praha 5

3

Ridici skupina

Pracovni skupina na jednotlivé cilové skupiny

!

| 1. Pracovni skupina ” Il. Pracovni skupina " Il. Pracovni skupina |
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Zdroj: MC Praha 5
Rada MC Praha 5 - je prubézné informovana o procesu KPSS. Schvaluje findlni dokumenty
(napt. Akéni plan rozvoje socidlnich sluzeb a sluzeb souvisejicich v méstské Casti Praha 5 na
rok 2014).

I WIUBINOJAA WIU[BIIOS BUZOIYO AGOS

Garant KPSS - je vécné prislusny radni. Priibézné informuje organy méstské ¢asti o pribéhu
KPSS, deleguje vykon &innosti na dalsi ¢leny tymu KPSS, je piedsedou Ridici skupiny KPSS.
Ridici skupina - ¥idi proces komunitniho planovani, koordinuje jednotlivé Einnosti a aktivity.
Projednava vystupy pracovnich skupin a vyjadiuje se k zavérim z jednani pracovnich skupin.
Monitoruje a vyhodnocuje napliiovani komunitniho planu.

Pracovni skupiny - jsou zdkladnim ¢lankem komunitniho planovani a jsou zfizeny na zakla-
d¢ potieb cilovych skupin. Mapuji potteby obcanti konkrétnich cilovych skupin, spolupracuji
pfi feSeni ukoll spojenych s planovanim rozvoje socialnich a souvisejicich sluzeb. V ramci
planovani socidlnich a souvisejicich sluzeb se setkavaji tii pracovni skupiny: Seniofi a osoby
se zdravotnim postizenim, D¢ti, rodina a mladez, Osoby ohrozené socialnim vylouc¢enim, oso-
by v krizi, etnické skupiny a ndrodnostni menSiny.

Koordinator KPSS - zajiStuje agendu KPSS a koordinuje ¢innosti k tomu potiebné, pii-
pravuje a svolava jednani fidici skupiny i pracovnich skupin, piedklada ¢lentim k projednani
navrhy materiald, sestavuje program setkani, spolupracuje a komunikuje v ramci KPSS s ve-
fejnosti, poskytovateli i uzivateli socialnich sluzeb, zajistuje informovani o vysledcich KPSS.
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Clenové Fidici skupiny

Dne 05.06.2012 usnesenim ¢&. 21/845/2012 bylo radou schvaleno slozeni Ridici skupi-
ny, ktera schvalila Sttednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a sluZeb souvisejicich v mést-
ské casti Praha 5 na obdobi 2013 —2015.

V roce 2013 doslo ke zméné ve slozeni Ridici skupiny:

Rada méstské ¢asti Praha 5 na svém 13. zasedani konaném 2.4.2013, usnesenim ¢&.
13/496/2013 odvolala ¢lena Ridici skupiny Ing. Lenkou Jirouskovou a jmenovala ¢lena fidici
skupiny Mgr. Katefinu Synovskou z o.s. Cestou necestou.

Rada méstské casti Praha 5 na svém 14. zasedani konaném 9.4.2013, usnesenim ¢.
14/530/2013 odvolala &lena Ridici skupiny Ing. Ondfeje Velka a jmenovala ¢lena fidici skupi-
ny Miroslava Kazdu.

SloZeni Fidici skupiny:

JUDr. Petr Lachnit, garant KPSS, 1. zastupce starosty,

Mgr. Diana Bubnikové, ptedsedkyné Komise socialni a zdravotni,

Bc. Roman Sedlék, ¢len Komise bezpecnostni, prevence kriminality a protidrogové,
PhDr. Marie Ulrichova — Hakenova, predsedkyné Komise etnické,

Ing. Vlasta Vachova, predsedkyné Komise bytové,

Miroslav Kazda, pfedseda Komise pro transparentni a otevienou vefejnou spravu,
Mgr. Marie Bosakova, feditelka CSOP,

PhDr. Helena Volechova, vedouci OSK,

Jitka Stranakova, DiS., OSK, vedouci I. PS,

Hana Hrabétova, diplomovana socialni pracovnice, OSK, vedouci II. PS,

Rendta Zabovd, DiS., OSK, vedouci II1. PS,

Ivana Kosova, DiS., OSK, koordinatorka KPSS,

Helena Chaloupkova, Svaz postizenych civilizaénimi chorobami v CR Praha 5, 1. PS,
Mgr. Katefina Dunovské, Cestou necestou o.s., II. PS,

Bc. Vojtéch Janouskovec, DiS., Progressive o.s., I11. PS

Vaclav Kuéera, Clovék v tisni, II. a III. PS

Clenové pracovnich skupin:
V ramci procesu planovani byly Ridici skupinou z¥izeny tfi pracovni skupiny:
I.  Seniofi a osoby se zdravotnim postiZenim,
II. Déti, rodina a mladez,
III. Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim, osoby v krizi, etické skupiny a narodnostni
mensSiny.
Clenové téchto pracovnich skupin jsou poskytovatelé, zadavatelé a uzivatelé socialnich sluzeb
a sluzeb souvisejicich.

Il. Demograficky vyvoj obyvatelstva MC Praha 5

V této kapitole je uveden demograficky vyvoj poétu obyvatel v MC Praha 5. Data
uvadeéna ve Strednédobém planu jsou doplnéna o vyvoj v roce 2012.

Dle Ceského statistického tfadu zilo k 31.12.2012 na uzemi MC Praha 5 celkem
81 443 obyvatel. Z toho bylo 41 625 Zen a 39 818 muzd.
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Vyvoj poctu obyvatel je ovliviiovan mnoha aspekty, které jsou je znadzornény v tabulce €. 1.

Tabulka ¢. 1: Pohyb obyvatelstva MC Praha 5 od roku 2000 do roku 2012

Rok | 2 | Zemveni | PAO%% I prsishovali | Vystshovari | S2do | Celkovy | Pocet
narozeni prirtstek stéhovani | pfirGstek | obyvatel
2000 698 857 -159 2 850 2 855 -5 -164 77 995
2001 725 820 -95 2 985 3329 -344 -439 76 755
2002 711 823 -112 4531 3 802 729 617 77372
2003 756 834 -78 4 403 3519 884 806 78 178
2004 789 815 -26 4 663 3758 905 879 79 057
2005 837 832 5 5061 4 083 978 983 80 040
2006 938 799 139 5572 5247 325 464 80 504
2007 927 715 212 6 646 5300 1346 1558 82 062
2008 962 702 260 6 347 5096 1251 1511 83 573
2009 961 740 221 5603 5094 509 730 84 303
2010 983 713 270 5154 5624 -470 -200 84 103
2011 921 734 187 4209 4 541 -322 -145 81 161
2012 967 780 187 4 869 4774 95 282 81443

Zdroj: Cesky statisticky iirad

Vyvoj populace MC Praha 5 ma od roku 2002 vzristajici tendenci. Ke snizeni doglo
pouze v roce 2010 o 200 obyvatel a v roce 2011, kdy po zpracovani definitivnich vysledkt
S¢itani lidu, domt a byttt 2011, doslo dle tdaji CSU ke sniZeni poétu obyvatel o 2 942
obyvatel na zékladé upfesnéni udajii a opravé neptesnosti vzniklych pti kazdoronim
bilancovani udalosti. Celkem se od roku 2000 do roku 2012 zvysil pocet obyvatel o 3 448.
Vliv na zménu poctu obyvatel vroce 2012 v porovnani s rokem 2011 méla predevSim
migrace.

Tabulka &. 2: VEkovi struktura obyvatelstva MC Praha 5 od roku 2002 do roku 2011

vékovi 0-14 15-59 15 - 64 60 + 65 +

skupina
rok muzi | zeny | muzi | Zeny | muzi | zeny | muzi | Zeny | muzi | Zeny
2002 5738 | 5400 | 25061 | 26 535 / / 5795 | 8843 / /
2003 5691 | 5260 | 25520 | 2681127443 128906 | 5971 | 8925 | 4048 | 6830
2004 5618 | 5185 | 25912 | 27002 | 28109 | 29387 | 6243 | 9097 | 4046 | 6712
2005 5509 | 5138 | 2652527202 ]28900 | 29799 | 6438 | 9228 ] 4063 | 6631
2006 5472 | 5141 | 26524 | 27106 | 2911529992 | 6776 | 9485 | 4185 | 6599
2007 5445 | 5112 | 27340 | 27352130059 | 30386 | 7043 | 9770 | 4324 | 6736
2008 | 5465 | 5159 | 28203 | 27617 | 30876 | 30716 | 7187 | 9942 | 4514 | 6843
2009 5580 | 5244 | 28405 | 27656131032 30743 ] 7373 [ 10045] 4746 | 6958
2010 5694 | 5331 | 28046 | 27448 | 30622 | 30510 | 7488 | 10096 | 4912 | 7034
2011 5731 | 5397 | 26365 | 26005 | 28778 | 28938 | 7570 | 10093 | 5157 | 7160

pohlavi od roku 2002 do roku 2011.

Zdroj: Cesky statisticky tirad

Tabulka ¢. 2 nam piedstavuje tidaje o vé€kové struktufe obyvatelstva Prahy 5 podle
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Tabulka &. 3: V&kové sloZeni obyvatelstva MC Praha 5 (stav k 31.12.2012)

Vékova skupina Muzi Zeny Celkem
0 482 488 970

1 466 465 931

2 481 461 942

3 506 443 949

4 466 452 918
0- 4 2309 2401 4710
5-9 1960 1 886 3 846
10-14 1517 1382 2899
15-19 1776 1603 3379
20-24 2530 2429 4959
25-29 3102 3095 6197
30-34 3655 3526 7181
35-39 4016 3905 7921
40 - 44 3268 3089 6357
45-49 2951 2999 5950
50 - 54 2495 2521 5016
55-59 2479 2 696 5175
60 - 64 2344 2797 5141
65 - 69 2343 2725 5068
70 - 74 1244 1504 2748
75-179 732 1080 1812
80 - 84 605 1087 1692
85+ 400 992 1392
Celkem 39 818 41 625 81 443
0-14 5878 5577 11455
15 - 64 28616 28 660 57276
60 + 7 668 10 185 17 853
65 + 5324 7388 12712
Primérny veék 39,46 42,18 40,85

Zdroj: Cesky statisticky tirad

Z tabulky ¢&. 2 a 3 vyplyva, Ze v roce 2012 Zilo na izemi MC Praha 5 celkem 17 853
seniord starSich 60 let. V porovnani s rokem 2011, kdy v této vékova kategorii zilo 17 663
osob, se pocet zvysil o 190 osob. To potvrzuje vSeobecné znamou demografickou prognozu
celé Ceské republiky, ze diky rostouci kvalité zdravotnické péce a zlepSenim Zivotniho stylu
dochdzi k prodluzovani délky zivota a tudiz k plynulému zvySovani osob v seniorském véku.

Il.  Poskytovatelé socialnich sluzeb v MC Praha 5

V této kapitole jsou uvedeni stavajici poskytovatelé socidlnich sluzeb registrovani dle
zékona &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ktefi poskytuji socidlni sluzby ob&anim MC
Praha 5. Z uvedeného ptehledu vyplyva, Ze 44 registrovanych poskytovatelll socidlnich sluzeb
poskytuje celkem 23 druhli socidlnich sluzeb dle vymezeni Zakona o socialnich sluzbach
¢. 108/2006 Sb.

Organizace jsou zaméteny na cilové skupiny seniofi, rodiny s détmi, obéti trestnych
¢ind, obéti domaciho nasili, osoby ohrozené zavislosti nebo osoby zavislé na navykovych
latkach, osoby se zdravotnim postizenim (télesné, mentdlni, dusevni, smyslové nebo
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kombinované postizeni). Sluzby jsou poskytovany ve formé terénni, ambulantni a pobytové.
V seznamu jsou uvedeny organizace se sidlem na tizemi MC Praha 5 a ty, které
poskytuji ob¢antim této lokality socialni sluzbu.
Seznam je prubéZzné aktualizovan a zvefejiiovan na webovych strankach komunitniho
planovani Prahy 5 v Katalogu socialnich sluzeb.

» Socialni poradenstvi
0dborné socialni poradenstvi (§37): Cesky helsinsky vybor; Klub nemocnych cystickou
fibroézou, o.s.; Anabell, o.s.; proFem o.p.s.; Clovék hleda ¢loveka, o.s.; Bily kruh bezpeci, o.s.;
0.s. Lorm - Spole¢nost pro hluchoslepé; Spole¢nost ,,E“ / Czech Epilepsy Association, 0.s.;
Spolec¢nou cestou, o.s.; ADRA, o.s.; Cesta domt, hospicové o.s.; Sdruzeni pro rehabilitaci
osob po cévnich mozkovych piihodach, o.s.

Zejména se jednd o aktivity sméfujici k pomoci feSit obtizné Zivotni situace se
zaméfenim na pfisluSnou skupinu, navazani kontaktd s pfirozenym socidlnim prostiedim,
socialné terapeutickou ¢innost, pomoci lépe se orientovat v pravech a povinnostech.

> Sluzby socidlni péce
Osobni asistence (§39): Hewer - o.s.; Prosaz, o.s.; Asistence, 0.S.

Sluzba umoziuje zdravotné, télesné, mentalné nebo socialné znevyhodnénému
¢lovéku zit doma ve vlastni domacnosti, a maximaln€é moznou meérou se zaclenit do
spolecnosti.

Pecovatelskd sluzba (§40): Centrum socialni a oetfovatelské pomoci Praha 5; Diakonie CCE.

Sluzba pomaha predevsim seniorim a ob¢aniim se zdravotnim postiZzenim, poskytuje
pomoc v neptiznivych socialnich a zdravotnich situacich, s cilem setrvat ve svém pfirozeném
prostfedi a zachovat tak vazby na své pratele a blizké.

Tistiova péce (§41): ZIVOT 90, o.s.

Cilem sluzby je zprostfedkovat okamzitou pomoc prosttednictvim elektronického
asistenta star$im nebo zdravotné postizenym osobam v kazdodennich, mimotfadnych Cci
krizovych situacich v jejich vlastnim, ptfirozeném prostiedi.

Odleh¢ovaci sluzby (§44): Centrum socialni a oetiovatelské pomoci Praha 5; Diakonie CCE
Stodulky.

Tuto pobytovou sluzbu Ize charakterizovat jako praktickou pomoc lidem se snizenou
sobéstacnosti, o které je peCovano v prirozeném prostiedi. Cilem sluzby je umoznit pecujici
osob¢ odpocinek.

Denni stacionéfe (§46): Arcidiecézni charita Praha; Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci
Praha 5.

Ambulantni sluzba je poskytovana osobam, které se pro svij vek, zdravotni nebo
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dusevni onemocnéni neobejdou bez pomoci druhé osoby. Osoby, které sluzbu vyuzivaji
vétSinou Ziji v rodinach a sluzba jim umoziuje urcitou ¢ast dne aktivné travit mimo domov .

Tydenni stacionéf (§47): Diakonie CCE Stodilky.

Tato pobytova sluzba nabizi osobam, které se pro svij vek, zdravotni nebo dusevni
onemocnéni neobejdou bez pomoci druhé osoby, propojeni mezi pobytem v kolektivu béhem
pracovnich dnil a vikendovym Casem stravenym s rodinou.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (§48): Palata-domov pro zrakové postizené;
Domov SPMP Dana.

Dlouhodobéa pobytova sluzba je poskytovana osobam, které pro snizenou sobésta¢nost
z diivodi zdravotniho postizeni potiebuji pomoc jiné fyzické osoby.

Domov se zvlastnim rezimem (§50): Arcidiecézni charita Praha.

Pobytova sluzba je urcena osobam s Alzheimerovou chorobou nebo dal§imi typy
demenci, které nemohou z diivodu onemocnéni zistat v pfirozenych podminkach vlastniho
domova a potiebuji stalou pomoc druhé osoby.

Chranéné bydleni (§51): BONA o.p.s.; Fokus Praha, o.s.

Pobytovéd sluzba urCena pro lidi, kterym byla diagnostikovana duSevni porucha
z okruhu psychéz. Uzivatelé sluzby ve spolupraci s terapeuty se uci zvladat bézny chod
domacnosti, hospodateni s penézi, ptipadné ziskavat dalsi kompetence pro samostatny Zivot
tak, aby se mohli vratit do vlastni domacnosti.

> Sluzby socialni prevence
Rana péce (§54): Diakonie CCE Stodulky; APLA Praha, o.s.

Terénni, popt. ambulantni sluzba poskytovand rodinam, ve kterych vyrista dité se
zdravotnim postizenim, je zaméfend na podporu vyvoje ditéte i celé rodiny.

Telefonickd krizova pomoc (§55): Bily kruh bezpeci, o.s.; Détské krizové centrum, o.s.

Sluzba je poskytovana formou odborné telefonické pomoci osobam v krizové zivotni
situaci, kterou nejsou schopny fesit vlastnimi silami.

Tlumocnické sluzby (§56): SKNEDAM (Sdruzeni klubii neslysicich déti a mladeze); o.s.
Lorm - Spolec¢nost pro hluchoslepé

Sluzba zabezpecuje komunikaci s okolim osobam, které bez pomoci jiné osoby nejsou
schopny bézné komunikace.

Azylové domy (§57): Arcidiecézni charita Praha; Diakonie CCE; Stfedisko kiestanské
pomoci Horni Pocernice.

Jednd se o pobytovou sluzbu na ptfechodnou dobu. Organizace poskytuji ubytovani
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matkam s détmi, které ztratily bydleni.

Domy na piil cesty (§58): DOM, o.s.

Pobytova sluzba je zaméfena na podporu mladych lidi s nevyhovujicim rodinnym
zdzemim tak, aby byli schopni samostatného Zivota.

Kontaktni centra (§59): PROGRESSIVE, o.s.; SANANIM, o.s.

Nizkoprahové¢ zatizeni poskytujici ambulantni sluzbu osobam ohrozenym zavislosti na
navykovych latkach a osobam zavislym.

Krizova pomoc (§60): Détské krizové centrum, o.s.

Jedna se o terénni, ambulantni nebo pobytovou sluzbu s cilem zajistit ochranu a
bezpeci ohrozenych déti.

Sluzby nésledné péce (§64): DROP IN o.p.s.

Ambulantni sluzba je zaméfend byvalé uzivatele ndvykovych latek a patologické
hréace, kterd jim poméaha udrzet plnohodnotny zivot bez zavislosti.

Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi (§65): Armada spasy v CR; Cestou necestou,
0.s.; Clovek hleda ¢lovéka, o.s.; Hestia, 0.s.; Ob¢anské sdruzeni LATA.

Terénni a ambulantni sluzby poskytované rodindm s détmi v nepiiznivé socialni situaci
se zaméfenim na spravny vyvoj ditéte a socialni zac¢lenéni rodiny.

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (§66): o.s. Lorm -
Spole¢nost pro hluchoslepé; SKNEDAM; Kontakt bB obcanské sdruzeni; Spole¢nost ,,E* /

Czech Epilepsy Association, o.s.; Ceské unie neslyicich; Fokus Praha, o.s.

Sluzba zamétena na podporu aktivniho zplisobu zivota seniord a dospélych osob se
zdravotnim postizenim .
Socialné terapeutické dilny (§67): Diakonie CCE Stodulky.

Ambulantni sluzba je poskytovand osobam se zdravotnim postizenim za ucelem
udrzeni, obnoveni nebo ziskani zakladnich pracovnich navykl v chranéném prostiedi.

Terénni programy (§69): Clovék v tisni 0.p.s.; Progressive 0.s.; 0.s Romodrom; NADEJE.

Sluzba uréend osobam, které vedou rizikovy zplisob Zivota nebo jsou timto zptisobem
zivota ohrozeny a nemohou nebo nechtéji vyhledat pomoc sami nebo 0 moznosti o pomoc
zadat nevédi.

Socidlni rehabilitace (§70): o.s. Lorm - Spolecnost pro hluchoslepé; Helppes - Centrum
vycviku psit pro postizené, o.s.; Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR;
Green Doors, o.s.; Tyfloservis o.p.s.; Fokus Praha, o.s.
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Sluzba je poskytovana lidem se zdravotnim postizenim, ktefi se chtéji naucit novym
dovednostem pro ziskani nezévislosti a samostatnosti v Zivot¢.

IV. Priority méstské Casti Praha 5 v oblasti socialnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich na rok 2014

Tento Ak¢ni plan vznikl na zékladé Strednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb a
sluzeb souvisejicich v méstské ¢asti Praha 5 na obdobi 2013 — 2015, jehoz priority a opatfeni,
které se planuji realizovat v roce 2014, jsou zde rozpracovany.

Priority jsou hlavni oblasti zajmu, které je potieba na MC Praha 5 fesit. Z praktickych
davodu jsou ocislovany, ale ¢islo neurcuje dulezitost, ale slouzi jen k zpiehlednéni textové
casti.

Prehled priorit

Priorita ¢. 1
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Pokracovani procesu Komunitniho planovani socialnich a navaznych sluZeb na izemi
MC Praha 5.

Priorita €. 2
Zefektivnéni rozdélovani finanéni podpory z rozpocétu MC PS5 v oblasti socidlnich a
navaznych sluZeb na zikladé pravidelné zjiSovaného stavu potreb.

Priorita €. 3
ZvysSovani informovanosti verejnosti o problematice uzivatel socialnich sluzeb a o
nabidce socialnich sluzeb.

Priorita €. 4
Pomoc pri zprostiedkovani zaméstnavani osob se socidlnim a zdravotnim
znevyhodnénim

Priorita ¢. 5
Zprostiedkovani pomoci osobam ohroZenym ztratou bydleni a osobam bez pristiesi.

Priorita €. 6
Podpora dostupnosti pobytovych sluZeb pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim.

Priorita €. 7
Podpora setrvani seniort a osob se zdravotnim postiZenim v domacim prostiredi za
pomoci komplexni peovatelské sluzby a domaci oSetrovatelské péce.

Priorita ¢. 8
Dostupnost volnoc¢asovych aktivit a nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez jako
nastroj prevence rizikovych jevi.

Priorita ¢. 9
Rozvoj krizové pomoci (terénni, ambulantni a pobytové sluzby) pro déti, mladez a

rodiny.

Priorita €. 10
Vznik nizkoprahovych center/klubii.

Priorita €. 11
Podpora socialniho odborného poradenstvi pro osoby v krizi.

Priorita ¢. 12
Reseni drogové problematiky na izemi MC Praha 5.

Priorita €. 13
Pomoc v integraci minoritnich skupin na izemi MC Praha 5.
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Rozpracované priority

OBLAST PRO VSECHNY CILOVE SKUPINY
Priorita ¢.1
Pokradovani procesu Komunitniho planovani socialnich a navaznych sluZeb na tizemi MC
Praha 5.

Opatfeni 1.1 Pravidelné vyhodnocovani a aktualizace Stfednédobého planu soc. sluzeb.

Opatteni 1.2 Pravidelné setkdvani pracovnich skupin a pfedavani vystupt fidici skupiné.

Opatieni 1.3 Spoluprace pii planovani soc. sluzeb na MC Praha 5 s Magistratem hl. mésta Prahy.

Opatieni 1.4 MC Praha 5 bude podporovat komunitni ¢innost nap#i¢ cilovymi skupinami.

Opatteni 1.5 ZajiSténi prubézného mapovani potieb obcant.

Opatteni 1.1 Pravidelné vyhodnocovani a aktualizace Sttednédobého planu soc. sluzeb.
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Popis soucasného stavu

Pro efektivni napliiovani strategie rozvoje v socidlni oblasti je nutné
pribézné monitorovani napliovani planu a pravidelné vyhodnocovani
dopadt jednotlivych aktivit na cilové skupiny. Aktualizace planu reaguje
na ménici se potieby obyvatel.

Planované aktivity pro rok
2014

a) realizace pravidelného zjistovani potieb obcanti (z pohledu
poskytovatell, ob¢ani/uzivateli sluzeb) viz. opatieni 1.5.

b) pravidelné vyhodnocovani vystupii z jednani PS ve vztahu
k potfebam obcanti

¢) vyhodnocovani plnéni priorit

d) zpracovani akéniho planu pro rok 2015

Cilova skupina

- v§ichni ob&ané MC Praha 5

Vystup opatieni

- 2x ro¢né zpracovana souhrnnd zprava o stavu napliovani planu
- ak¢ni plan — soucast Strategického planu rozvoje soc. sluzeb
na rok 2015

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi efektivniho udrZeni rozvoje socialnich a navaznych sluzeb ve
vztahu k redlnym potfebam tzemi.

Financni a organizacni zajiSténi opati‘eni:
Realizatori OSK
Partnefi NNO

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014

b) biezen, ¢erven, zafi, prosinec 2014
¢) Cerven, prosinec 2014

d) prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- rozpocet Méstské ¢asti Praha 5
- ptispévek na KPSS od MHMP
- mzdové naklady na pracovni ¢innost koordinatora KPSS

Piipravenost opati‘eni

Opatieni navazuje na jiz realizované kroky.

Diilezitost opatieni

Vyhodnocovani a aktualizace stfednédobého planu je dillezitym prvkem
pro zajisténi efektivniho rozvoje socialnich sluzeb.

Opatteni 1.2 Pravidelné setkdvani pracovnich skupin a pfedavani vystupt fidici skuping.

Popis soucasného stava

Komunitni planovani je pfedevsim otevienym dialogem, vyjednavanim a
dohodou mezi vSemi, kterych se zpracovavana oblast tyka. V ramci této
metody spolu planuji, spolupracuji a vzajemné si vymeénuji informace
minimalné tfi strany - uZivatelé, poskytovatelé a zadavatelé socialnich
sluzeb v pracovnich skupinach. V ramci pracovnich skupin se v roce 2013
uskutecCnily 4 setkani, kterych se ucastnilo 40-50 zéstupct triady.

Planované aktivity pro rok
2014

a) setkavani pracovnich skupin

b) setkavani fidici skupiny

¢) informovani o ¢innosti jednotlivych pracovnich skupin na jednani
fidici skupiny

d) sdileni informaci o ¢innosti pracovnich skupin prostiednictvim webu
www.kpss5.info
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Cilova skupina

- v§ichni ob&ané MC Praha 5

Vystup opati‘eni

- jednani PS — 12 zapisi z jednani zvefejnénych na webu KPSS
- jednani RS — 2 zapisy z jednani zverejnénych na webu KPSS

Dopad na cilovou skupinu

Zajisténi efektivniho udrZeni rozvoje socialnich a navaznych sluzeb ve
vztahu k redlnym potfebam tzemi.

Financni a organizacni zajiSténi opatreni:

Realizatori

OSK

Partneri

NNO, uzivatelé soc. sluzeb, vefejnost, jednotlivé odbory UMC Praha 5

Casovy harmonogram

a) bfezen, Cerven, zafi, prosinec 2014
b) ¢erven, listopad 2014
c) Cerven, listopad 2014
d) biezen, Cerven, zafi, prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- rozpocet Méstské Casti Praha 5
- mzdové naklady na pracovni ¢innost koordinatora KPSS

Pripravenost opati‘eni

Opatieni bylo realizovano v roce 2013 a je pfipraveno k pokracovani.

DilezZitost opati‘eni

Pravidelné setkavani pracovnikt skupin a pfedavani vystupt je dulezitou
aktivitou smetujici k zajisténi efektivniho rozvoje socialnich sluzeb.

Opatieni 1.3 Spolupréce pii planovani soc. sluzeb na MC Praha 5 s Magistratem hl. mésta Prahy.

Popis soucasného stavu

Spoluprace MC Praha 5 s MHMP je nezbytna pro rozvoj a uéelné
financovani funkéni sité socialnich sluzeb. Koordinator KP MC Praha 5
se ulastni pravidelnych setkani s ostatnimi  koordinatory MC
s koordinatorem MHMP.

Plianované aktivity pro rok
2014

a) pravidelna ucast na setkéni koordinatort MC

b) predavani vystupti z planovani MC Praha 5 MHMP

¢) spoluprace s MHMP ohledné potiebnosti a financovani socidlnich
sluzeb celoprazského charakteru

d) predavani vystupti ze setkani koordinatora MC pracovnikéim OSK,
castnikéim setkani PS a RS MC Praha 5

e) zadost, realizace uvedené aktivity a vyaétovani neinvestiéni
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ucelové dotace z rozpo¢tu HMP v oblasti planovani socialnich sluzeb

Cilova skupina

- v§ichni ob&ané MC Praha 5

Vystup opati‘eni

- zpracovani podkladd, vypracovani stanovisek a pfipominek nutnych pro
spolupraci MC Praha 5 s MHMP v oblasti planovani socialnich sluzeb

Dopad na cilovou skupinu

Efektivni planovani socialnich sluzeb v MC Praha 5 v navaznosti na
Stiednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na tzemi hlavniho mésta
Prahy.

Finan¢ni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori

OSK

Partneri

MHMP, ostatni MC Prahy

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
c) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- rozpocet Méstské Casti Praha 5
- ptispévek na KPSS od MHMP
- mzdové naklady na pracovni ¢innost koordinatora KPSS

Piipravenost opatieni

Opatieni bylo realizovano v roce 2013 a je pfipraveno k pokracovani.

Diilezitost opatieni

dilezité

Opatieni 1.4 MC Praha 5 bude podporovat komunitni ¢innost nap#ié cilovymi skupinami.

Popis soucasného stavu

MC P5 podporuje aktivity v ramci komunitni ¢innosti, tj. setkavani
obCanti s riznymi zdjmy, z riznych cilovych skupin, vicegeneracni
setkdvani s moznosti vzadjemné podpory, vzajemného poznani a vyméeny
zkuSenosti. Toto setkavani je pro obCany dulezité a prinosné, protoze
zamezuje osaméni obcanl, zvySuje informovanost a zkvalithuje zivot
obcanlim.
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Planované aktivity pro rok
2014

a) spoluprace s poskytovateli socialnich a navaznych sluzeb

b) podpora potadatelt besed, prednasek

¢) monitorovani zajmu obcant o jakou aktivitu maji zdjem

d) finan¢ni podpora provozu Komunitniho centra Pradelna

e) spoluprace OSK a KC Pradelny pii planovani akci

f) prezentace akci v rAmci komunitni ¢innosti na webu UMC PS5, KPSS a
v mé&sicniku Pétka pro vés

Cilova skupina

- ob&ané MC Praha 5

Vystup opatieni

- pravidelna setkdvani obCant a realizace riznych aktivit v rdmci
komunitni ¢innosti (denn€ v rdmci pracovniho tydne)

Dopad na cilovou skupinu

- rozvoj komunitniho ¢innosti
- rozvoj partnerstvi mezi poskytovateli a MC Praha 5

Financ¢ni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori

NNO, CSOP

Partneri

MC Praha 5

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014
e) leden — prosinec 2014
f) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- NNO, MHMP, Nadace, akciové spolecnosti
- rozpocet MC Praha 5

Piipravenost opatieni

Opatreni bylo realizovano v roce 2013 a je pfipraveno k pokrac¢ovani.

DileZitost opati‘eni

dulezité

Opatteni 1.5 Zajisténi prubézného mapovani potieb obcani.

Popis soucasného stava

Probihd pribézné mapovani potieb obani a monitorovani jejich
spokojenosti s poskytovanymi sluzbami v ramci depistazni cinnosti,
v ramci prace socialniho poradenstvi na odboru, v anketdch a dotazniku
na webu KP. Dale bylo realizovano mapovéani terénu MC Praha 5
v souvislosti s vyskytem osob bez pfistfesi, byl zpracovan dokument
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,Mapovani terénu MC Praha 5 v souvislosti s vyskytem osob bez
pristresi.

a) mapovani nabidky a poptavky socialnich a ndvaznych sluzeb a jejich
dostupnost

b) monitorovani spokojenosti ob&éantt MC Praha 5 s poskytovanymi

Planované aktivity pro rok sluzbami

2014 ¢) mapovani stavajicich zameéstnavatelll, pfipadné zajemci o
zamestnavani osob se socialnim a zdravotnim znevyhodnénim

d) vyhledavani nezamé&stnanych osob se socialnim a zdravotnim
znevyhodnénim

Cilova skupina - ob&ané MC Praha 5

- ptehled nabidky a poptavky socialnich a navaznych sluzeb

Vystup opati‘eni y o G s
ystup op - seznam zameéstnavatelli zaméstnavajici OZP

Planovani a podpora socialnich sluzeb a aktivit vychazejici ze zjisténych

Dopad na cil Kupin f cant
opad na cilovou skupinu potieb ob&ani.

Finan¢ni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori OSK

Partneri NNO, CSOP

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014

Casovy harmonogram

- rozpoCet Méstské ¢asti Praha 5

Finan¢ni zdroje . P o
J - mzdové naklady na pracovni ¢innost pracovnikii OSK

Opatieni bylo realizovano v roce 2013 a je nezbytné jeho pokra¢ovani v

Piipravenost opatieni ST . < o
P P ramci kazdodenni prace zaméstnanci OSK.

DilezZitost opati‘eni velmi dilezité

Priorita ¢.2
Zefektivnéni rozdélovani finanéni podpory z rozpoétu MC P5 v oblasti socidlnich a niavaznych
sluZeb, na zakladé€ pravidelné zjiSovaného stavu potieb.

Opatieni 2.1 UdrZeni grantové politiky v rozpo¢tu MC Praha 5.

Opatteni 2.2 Podpora dlouhodobého financovani CSOP Praha 5.

Opatieni 2.3 Zajisténi pribézného mapovani poteb obcant (vazba na 1.5).
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| Opatieni 2.4 Individualni podpora cilenych socidlnich sluzeb na zakladg zji§téné potieby.

Opatieni 2.1 UdrZeni grantové politiky v rozpo&tu MC Praha 5.

Popis soucasného stavu

Na MC Praha 5 bude i vroce 2014 realizovano grantové fizeni
v navaznosti na zdrojové moznosti rozpoctu. Pti rozd€lovéni finanénich
prostiedktt MC je piihlizeno k vystuptim procesu planovani soc. sluzeb, k
prioritam a ke zjisténé potiebnosti socialnich a navaznych sluzeb v ramci
opatfeni 1.5.

Planované aktivity pro rok
2014

a) respektovani vystupli mapovani potieb v ramci procesu KPSS

b) kontrola vyuziti poskytnutého grantového prispévku v souladu se
smlouvou

¢) vyhlaseni vybérového fizeni na ud€leni grantti v socialni oblasti

d) ve spolupraci s MHMP zjistit ptehled o poskytovatelich registrovanych
soc. sluzeb v Praze 5

Cilova skupina

- poskytovatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb

Vystup opatieni

- transparentni a v€asné vyhlaSeni grantového fizeni

Dopad na cilovou skupinu

Efektivni rozdéleni financnich prostiedku, stabilita ¢innosti NNO.

Financni a organizacni za

jiSténi opatieni:

Realizatori OSK
Partneri MHMP
a) leden — prosinec 2014
Casovy harmonogram b) leden 2015
Y & ¢) leden — biezen 2014
d) fijen 2014

Finan¢ni zdroje

- z rozpoctu Méstské ¢asti Praha 5
- MHMP
- mzdové naklady na pracovni ¢innost pracovniki OSK

Piipravenost opati‘eni

Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky v roce 2013.

DilezZitost opati‘eni

velmi dalezité

Opatteni 2.2 Podpora dlouhodobého financovani CSOP Praha 5.

Popis soucasného stavu

CSOP Praha 5 jako piispévkova organizace UMC Praha 5 poskytuje
terénni  pecovatelskou sluzbu, domaci oSetfovatelskou péci, pobyty
v domé socialnich sluzeb a v dennim stacionafi, informace na lince
socialni pomoci, internet pro seniory a sluzby ve stfediscich osobni
hygieny. Z praxe vyplynulo, Ze linka socidlni pomoci neni ze strany
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klientd dostatecné vyuzivana. Od pocatku roku 2013 provozuje
multifunkéni prostor Komunitniho centra Pradelna. Ve 3. ctvrtleti roku
2013 byla ukoncena rekonstrukce objektu v ulici Na Kralovské louce, kde
bude CSOP provozovat dle § 62 z. ¢.108/2006Sb. nizkoprahové zatizeni
pro déti a mladez a proto byla v listopadu 2013 registrovana tato socialni
sluzba.

Planované aktivity pro rok
2014

a) zajisténi provozni neinvesticni dotace pro CSOP

b) zajisténi vyuziti kapacity poskytovanych sluzeb zlepSenim propagace a
informovanosti verejnosti o poskytovanych sluzbach CSOP

¢) zvySeni informovanosti pfijemcil piispévku na péci o moznosti
vyuzivani sluzeb CSOP

d) zajisténi provozu NZDM (viz. opatieni 10.1)

e) propagace telefonni linky, poskytujici informace o nabidce sluzeb
CSop

Cilova skupina

- seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

- rodiny s détmi, déti a mladez z mén¢€ podnétného prostiedi

- osoby ohrozené socialnim vyloucenim, etnické skupiny, narodnostni
mensiny.

Vystup opatieni

- stabilni sluzby poskytované CSOP
- provoz nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
- realizace vzdélavacich, spolecenskych, kulturnich a osvétovych akci

Dopad na cilovou skupinu

- moznost setrvani v pfirozeném prostiedi udrzenim ¢i zvySovanim
sobéstacnosti

- prevence vzniku socidlné patologickych jevil déti a mladeze

- podpora komunitniho Zivota napfic¢ cilovymi skupinami

Financni a organizacni zajiSténi opatreni:

Realizatori

Odbory UMC Praha 5

Partneri

CSOP Praha 5

Casovy harmonogram

a) leden — biezen 2014
b leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014
e) leden — Cerven 2014

Finan¢ni zdroje

- MPSV

- rozpoéet UMC Praha 5

- vynosy z prodeje sluzeb

- neinvesti¢ni dotace z rozpoétu UMC Praha 5
- z grantového fizeni MHMP

Piipravenost opati‘eni

Pfipravenost opatfeni po schvaleni rozpoc¢tu na rok 2013

DileZitost opati‘eni

Velmi dulezité

Opatfeni 2.3 Zajisténi pribézného mapovani potieb obcant (strategie zpracovana u opatieni 1.5)

Opatteni 2.4 Individualni podpora cilenych socidlnich sluzeb na zakladé zjisténé potieby.

Popis soucasného stavu

V ramci socidlni prace na ufadu, terénni socidlni prace a depistdzni
¢innosti zaméfené na osoby 85+ se zjiStuje mira sobéstacnosti a potieba
pomoci v oblasti socidlnich sluzeb ob¢anit MC Praha 5.
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Plianované aktivity pro rok
2014

a) zjistovani skutecnych potieb obCantl v oblasti soc. sluzeb formou
individudlni socialni prace na Gfadu a v terénu, depistazi, anket,
dotaznika

b) spoluprace s jednotlivymi poskytovateli socialnich sluzeb

¢) spoluprace s komisemi MC P 5 (Komise socialni a zdravotni, Komise
bezpecnostni, prevence kriminality a protidrogova, Komise etnicka)

d) spoluprace se zdravotnickymi zafizenimi (napi. Psychiatrickou
nemocnici Bohnice, Centrem nésledné péce FN Motol)

Cilova skupina

- poskytovatelé socialnich sluzeb

Vystup opatieni

- jednani o Zadostech podpory individualnich soc. sluzeb a jejich pripadna
podpora na komisich UMC Praha 5

Dopad na cilovou skupinu

Efektivni rozdéleni finan¢nich prostiedk.

Finan¢ni a organizacni zajiSténi opati‘eni:

Realizatori

MC Praha 5

Partneri

NNO

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- rozpoéet MC Praha 5

Pripravenost opati‘eni

Opatieni bylo realizovano v roce 2013 a je pfipraveno k pokracovani.

DiileZitost opati‘eni

dilezité

Priorita ¢.3

ZvySovani informovanosti vefejnosti o problematice uZivateli socidlnich sluZeb a o nabidce

socialnich sluzeb.

| Opatieni 3.1 Zajisténi pravidelného informovani vefejnosti a prezentace NNO na webovych strankach KPSS.
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Opatieni 3.2 Zajisténi pravidelného informovani vefejnosti a prezentace NNO v mési¢niku Pétka pro vés.

Opatieni 3.3 Podpora a spoluprace MC Praha 5 pfi poradani akei pro vefejnost.

Opatteni 3.4 Podpora osvétovych programii pro verejnost.

Opatteni 3.1 Zajisténi pravidelného informovani vefejnosti a prezentace NNO na webovych strankach KPSS.

V kvétnu 2012 MC Praha 5 zprovoznila webové stranky komunitniho
planovani a obcané tak ziskali vétSi moznost seznamit se socialni
problematikou a s nabidkou socialnich sluzeb. Na strankach byl zvefejnén
Katalog poskytovatelii socialnich a navaznych sluzeb, ktery obsahuje
Popis soucasného stavu nazev organizace, typ poskytované sluzby, misto poskytovani a kontaktni
udaje. Adresar se prubézné aktualizuje. Na webovych strankach jsou déle
zvefejiiovany informace o procesu komunitniho planovani urcené pro
laickou a odbornou vefejnost a je zde odkaz na webové stranky CSOP
Praha 5, které byly v roce 2013 rozsifeny.

a) zajisténi provozuschopnosti webového portalu www.kpss5.info

. o Lgres b) pravidelnd aktualizace Katalogu socialnich sluzeb
Planované aktivity pro rok A i S
2014 c) prezentace akci poradanych poskytovateli i MC Praha 5
d) zvefejilovani Cinnosti a dokumentd v ramci KPSS
e) zverejnovani aktualit v socialni oblasti
- obéané MC Praha 5
- laick4 a odborna vefejnost

Cilova skupina

- minimalné 3x za mésic aktualizované webové stranky

Vystup opatfeni - aktualizovany Katalog socialnich a navaznych sluzeb

- roz§ifeni povédomi o nabidce socialnich a navaznych sluzeb a
moznostech socialni pomoci

- roz§ifeni povédomi a zvySeni informovanosti laické a odborné

Dopad na cilovou skupinu vetejnosti o procesu KPSS

- moznost zapojeni se do procesu KPSS laické a odborné vefejnosti

- moznost on-line komunikace laické a odborné vefejnosti s pracovniky
OSK

Financni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori Mgéstska ¢ast Praha 5

Partneri OMAX Holding, s.r.0o., NNO

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
Casovy harmonogram ¢) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014
e) leden — prosinec 2014

- mzdové naklady na spravu webového portalu KPSS

Finan¢ni zdroje . Py . .
J - v ramci pracovni ¢innosti koordinatora KPSS

Piipravenost opatieni Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky

DiileZitost opati‘eni velmi dilezité

Opatteni 3.2 Zajisténi pravidelného informovani vefejnosti a prezentace NNO v mésicniku Pétka pro vas.
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Popis soucasného stavu

Meésicnik ,,Pétka pro vas® je mezi obCany velmi ¢teny Casopis zejména ze
strany seniorti. MC Praha 5 se prostfednictvim tohoto periodika snazi
vefejnost informovat o socialni oblasti, nebot’ ze strany ostatnich médii
neni této oblasti vénovana dostatecna pozornost. Prostiednictvim tohoto
mésiéniku jsou obtané UMC Praha 5 informovéani o déni v socialni
oblasti, o poskytovatelich socialnich sluzeb, o jejich ¢innosti a dale jsou
informovani o aktivitach, kterych se mohou ztcastnit.

Planované aktivity pro rok
2014

a) spolupréce s tiskovym oddélenim UMC P 5

b) ptiprava a zajisténi podkladi pro zvefejiiovani prispévkt

¢) OSK zprostiedkovava zvetejiovani ¢innosti poskytovateli sluzeb
d) distribuce ¢asopisu zdarma do schranek obc¢and Prahy 5

e) zjistit moznost zvetejnéni Katalogu socialnich sluzeb

Cilova skupina

- ¢tenafi m&si¢niku Pétka pro vas

Vystup opatieni

- 12 ¢lankd ze socialni oblasti a prevence k ziskani prehledu a informaci

Dopad na cilovou skupinu

- propagace poskytovatell socialnich a navaznych sluzeb a jejich aktivit
- informovanost o praci pracovnikd OSK

Financni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori

MC Praha 5 (Odbor vnéjsich vztahti, OSK)

Partneri

NNO, veftejnost

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014
d) 1x mésicné

e) leden — Cerven 2014

Finan¢ni zdroje

- rozpoéet MC Praha 5
- mzdové naklady na pracovni ¢innost pracovnikit OSK a Odboru
vngjSich vztahl

Pripravenost opati‘eni

Opatieni navazuje na jiz realizované kroky, v oblasti zvetfejnéni adresaie
poskytovateld v mési¢niku jde o fazi mapovani moznosti.

DilezZitost opati‘eni

dulezité

Opatieni 3.3 Podpora a spoluprace MC Praha 5 pii pofadani akci pro vefejnost.
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Popis soucasného stavu

V 1. 2013 probéhly akce zaméfené piedevsim na déti, seniory a osoby se
zdravotnim postizenim, které mély preventivni vzdélavaci charakter a u
Siroké vetejnosti se tésily velkému zajmu.

Planované aktivity pro rok
2014

a) spoluprace s poradateli akei pro vetejnost

b) mapovani zajmu vefejnosti o pofadani konkrétnich akei

c) realizace Dne neziskovych organizaci

d) realizace akci poradanych OSK ve spolupraci s dal§imi organizatory
(napt. Détsky den, Senior akademie, cviceni pro seniory, Jarni a
Podzimni den seniorti, Den zdravi, Sachové turnaje, Sportovni den
v Aquaparku)

Cilova skupina

- ob¢ané s trvalym bydlistém na Praze 5
- vefejnost

Vystup opatieni

- realizace minimalné 20 akci pofadanych MC Praha 5

Dopad na cilovou skupinu

- podpora komunitniho zivota

- umoznéni vefejné prezentace NNO

- zvySeni informovanosti o poskytovatelich sluzeb a moznost jejich
nasledného vyuziti

- prevence vzniku socidlné-patologickych jevti u déti a mladeze

- zvySeni bezpecnosti obcanti v ramci poradani bezpecnostnich a
preventivnich akci

Financni a organizacni zajiSténi opatreni:

Realizatori

UMC Praha 5

Partneri

NNO, CSOP, PCR, MP Praha 5, HZS Praha 5

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
¢) zafi — fijen 2014

d) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- rozpoCet Méstské ¢asti Praha 5
- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikit OSK

Piipravenost opati‘eni

Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky, je pfipraveno k realizaci.

DilezZitost opati‘eni

dulezité

Opatfeni 3.4 Podpora osvétovych programt pro vefejnost.
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Popis soucasného stavu

MC Praha 5 se v roce 2013 podilela na poiadani nékolika osvétovych
programti pro vefejnost, které byly zaméfeny na zvySovani
informovanosti v socialni a zdravotni oblasti, na prevenci socialné-
patologickych jevl, na zvySovani bezpecnosti a prevence kriminality.
Jedna se o programy realizované napé. MP hl. m. Prahy, PCR, CSOP,
NNO.

Planované aktivity pro rok

2014

a) navazovani spoluprace s organizacemi zabyvajicimi se pofadanim
osvétovych programl

b) zjistovani z4jmu vefejnosti o pofaddani konkrétnich programt

¢) podpora preventivnich programti zaméfenych na snizovani kriminality,

distribuci drog a uzivani navykovych latek pofadanych pro zaky ZS

d) podpora a pomoc pii organizaci akci pro déti a zaky MS a ZS (napf-

Den s Méstskou policii a Den bezpecnosti)

e) zachovat a rozvijet osvétové programy zaméiené zejména na oblast
Zdravi, bezpecnosti, finan¢ni problematiky (napt. Den zdravi, Senior
akademie)

f) zajisténi finan¢nich prostiedki z rozpoétu MC P 5 na poradani
osvétovych akei

Cilova skupina

- Siroka vefejnost

Vystup opati‘eni

- realizace minimalné 15 akci zvysujicich informovanost vefejnosti

Dopad na cilovou skupinu

- zvySeni bezpecnosti
- zvyseni informovanosti
- omezeni socialné-patologickych jevi ve spole¢nosti

Financni a organizacni zajiSténi opatreni:

Realizato¥i UMC Praha 5

Partnefi MP, PCR, CSOP, NNO
a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014

Harmonogram

d) leden — prosinec 2014
e) leden — prosinec 2014
f) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- rozpoéet MC Praha 5
- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikii UMC P 5

Pripravenost opati‘eni

Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky, je pfipraveno k realizaci.

Dilezitost opati‘eni

dulezité

Priorita ¢.4
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Pomoc pri zprostredkovani zaméstnavani osob se socidlnim a zdravotnim znevyhodnénim.

Opatieni 4.1 Spoluprace s ufadem préce.

Opatieni 4.2 Mapovani potieb v oblasti zaméstnadvani osob znevyhodnénych na trhu prace (vazba na 1.5).

Opatteni 4.1 Spoluprace s Gitadem prace.

Popis soucasného stavu

V roce 2013 se uskute¢nilo setkani UP s vedoucimi OSK, OSKS, OSP
a tajemnikem UMC P 5, kde byl predstaven projekt Vefejné prospéiné
prace. Rada MC dne 14.5.2013 schvélila tento projekt, ktery byl na
zékladé nabidky spoluprace UP zrealizovan CSOP Praha 5.

Planované aktivity pro rok
2014

a) hledani moznosti vzajemné spoluprace MC, UP a NNO

b) spoluprace s NNO podporujicimi zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim

¢) spoluprace s NNO podporujicimi zaméstnavani osob se socialnim
znevyhodnénim

Cilova skupina

- osoby se zdravotnim postizenim
- osoby se socialnim znevyhodnénim

Vystup opatieni

- jednani se zastupci UP, dolozeno zapisem z jednani
- jednani se zastupci NNO, dolozeno zapisem z jednani

Dopad na cilovou skupinu

- prevence socialniho vyloucéeni
- zvyseni kvality Zivota

sovw

Financni a organizacni zajiSténi opati‘eni:

Realizato¥i UMC Praha 5, UP
Partneri NNO, zaméstnavatelé

a) leden — prosinec 2014
Harmonogram b) leden — prosinec 2014

¢) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- v ramci pracovnich ¢innosti pracovnikit MC Praha 5

Piipravenost opati‘eni

Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky v roce 2013 a je pfipraveno
k realizaci.

DilezZitost opati‘eni

dulezité

Opatteni 4.2 Mapovani potieb v oblasti zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace (strategie
zpracovana u opatieni 1.5).

Priorita ¢.5
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Zprostiredkovani pomoci osobam ohroZenym ztratou bydleni a osobam bez piistiesi.

Opatieni 5.1 Podpora pravniho odborného poradenstvi v bytové oblasti na UMC.

Opatteni 5.2 Podpora pravniho a odborného poradenstvi v bytové oblasti v NNO.

Opatieni 5.3 Podpora tréninkového bydleni pro vSechny cilové skupiny.

Opatieni 5.4 Podpora osvétovych a vzdélavacich programi zamétenych na prevenci bezdomovectvi.

Opatteni 5.5 Podpora programt terénni socialni intervence v domacnostech ve spolupraci s Odborem socialni

problematiky a prevence kriminality a Gistavnimi zafizenimi.

Opatieni 5.1 Podpora pravniho odborného poradenstvi v bytové oblasti na UMC.

Popis soucasného stava

Obc¢anim s trvalym bydlistém v Praze 5 je poskytovano zaméstnanci
pravniho oddéleni MC Praha 5 bezplatné poradenstvi v oblasti feSeni
ruznych Zzivotnich situaci vCetné oblasti bytové. Poradenstvi ma podobu
kratkych informativnich konzultaci s doporué¢enim dal§iho postupu.

Planované aktivity pro rok
2014

a) predavani informaci klientim OSK o moznosti vyuziti bezplatného
poradenstvi poskytované pravnim oddélenim

b) spoluprace OSK s pravnim oddélenim formou vzajemnych konzultaci
k jednotlivym piipadim

Cilova skupina

eey

- obyvatelé trvale Zijici v MC Praha 5

Vystup opatieni

- informovanost klienti OSK o moznosti vyuzit bezplatné pravni
poradenstvi

- minimalné 160 konzultaci s pravniky ve véci bytové problematiky

- pravni povédomi obcanti v bytové problematice

Dopad na cilovou skupinu

- pfedchazeni ztraté bydleni
- prevence socialniho vylouceni

v 7

Financni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori Odbor servisnich sluzeb, pravni oddéleni
Partneri OSK
Harmonogram a) leden — prosinec 2014

b) leden — prosinec 2014

Financ¢ni zdroje

- v ramci pracovni ¢innosti pracovniki UMC P 5

Piipravenost opatieni

Opatieni je v soucasné dobé jiz realizovano.

Diilezitost opatieni

velmi dalezité
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Opatfeni 5.2 Podpora pravniho a odborného poradenstvi v bytové oblasti v NNO.

Popis soucasného stava

V roce 2013 byly vramci Prahy zmapovany poradny poskytujici
poradenstvi v bytové oblasti, seznam byl podle cilovych skupin zvefejnén
na webu KPSS v katalogu poskytovateld socialnich sluzeb. Dle o¢ekavani
je po ukonceni regulovaného najemného vyssi poptavka pravniho
poradenstvi v oblasti prosazovani opravnénych pozadavkl zvlasté ze
strany nizkoptijmovych nijemcii byti.

Planované aktivity pro rok
2014

a) zverejnovani kontakt na webu KPSS na organizace poskytujici pravni
a odborné poradenstvi v bytové oblasti
b) predavani kontaktti klientim OSK na organizace poskytujici
poradenstvi v bytové oblasti
¢) spoluprace s organizacemi formou konzultaci

Cilova skupina

- ob&ané MC Praha 5
- klienti OSK

Vystup opatieni

- aktualizovany seznam organizaci poskytujici pravni a odborné
poradenstvi na webu KPSS v Katalogu socialnich sluzeb
- konzultace s odborniky a pravniky v bytové oblasti

Dopad na cilovou skupinu

- pfedchazeni ztraté bydleni
- prevence socialniho vylouceni

Financni a organizacni zajiSténi opati‘eni:

Realizatori NNO
Partnefi OSK

a) leden — prosinec 2014
Harmonogram b) leden — prosinec 2014

¢) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- MPSV, grantova f¥izeni (MHMP, UMC Praha 5)
- mzdové naklady na ¢innost pracovniki OSK

Piipravenost opati‘eni

Opatieni navazuje na jiz realizované kroky.

Diilezitost opatieni

Velmi dulezité
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Akéni plén rozvoje socialni sluZeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Opatfeni 5.3 Podpora tréninkového bydleni pro vSechny cilové skupiny.

Popis soucasného stava

Smyslem tréninkového bydleni je za odborné pomoci podporovat
samostatnost v piirozeném prostfedi. Na MC Praha 5 v sou¢asné dobg
neni Zzadny projekt podporujici tréninkové bydleni. Dle vystupt
z pracovnich skupin je zfejma absence tréninkovych bytd pro matky
s détmi z azylovych domi.

Planované aktivity pro rok
2014

a) ve spolupraci s komisemi UMC Praha 5 hledani moZnosti ziskani
bytové jednotky pro tréninkové bydleni

b) vyvolani jednani s Odborem bytl a privatizace tykajici se vyclenéni
bytové jednotky k tréninkovému bydleni (podminéno uspéSnym
jednanim viz bod a)

Cilova skupina

- nizkopiijmové skupiny lidi
- lidi ohrozené socialnim vyloucenim a osoby bez piistiesi

Vystup opatieni

- vyjadfeni komisi o moznosti ziskani tréninkového bytu
- zapis z jednani s Odborem byt a privatizace

Dopad na cilovou skupinu

- podpora uzivatele v rozvijeni samostatnosti a sob&stac¢nosti
- prevence socialniho vylouceni

Finan¢ni a organizacni zajiSténi opati‘eni:

Realizatori UMC Praha 5
Partneri NNO

a) leden — Cerven 2014
Harmonogram

b) zaii — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikt UMC P 5

Piipravenost opatieni

DiileZitost opati‘eni

dilezité
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Opatteni 5.4 Podpora osvétovych a vzdélavacich programti zamétenych na prevenci bezdomovectvi.

Popis soucasného stava

Vzhledem k vysokym nékladim na bydleni dochazi k nartistu osob
ohrozenych ztratou bydleni (zejména nizkopfijmovych ndjemcti byt —
napf. osaméli seniofi, rodi¢e samozivitelé, invalidni duchodci). Pro tyto
skupiny osob je potieba opakované pofadat osvétové a vzdélavaci
programy zaméiené na prevenci vzniku bezdomovectvi.

Planované aktivity pro rok
2014

a) pfednaska v klubu seniorti o statni socialni pomoci v piipadé
nedostate¢nych pifjmi

b) informovani pracovnic OSPODu a Oddéleni soc. péce a rozvoje
soc.sluzeb o davkach statni socialni podpory a davkach pomoci
v hmotné nouzi

Cilova skupina

- nizkopiijmové skupiny lidi a lidi ohrozené socialnim vyloucenim

Vystup opatieni

- 2 prednasky v klubu seniori o statni socialni pomoci
- 1 setkani s pracovniky OSPOD k ptedani informaci o davkach statni
socialni podpory a ddvkach pomoci v hmotné nouzi

Dopad na cilovou skupinu

- prevence vzniku bezdomovectvi
- prevence socialniho vylouceni

Financni a organizacni zajiSténi opati‘eni:

Realizatori UMC Praha 5
Partneri -
Harmonogram a) bfezen a fijen 2014

b) listopad 2014

Finan¢ni zdroje

- mzdové naklady na ¢innost pracovniktt OSK

Piipravenost opatieni

Opatieni je ptfipraveno k realizaci.

DileZitost opatieni

dulezité
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Opatteni 5.5 Podpora programt terénni socialni intervence v domacnostech ve spolupraci s Odborem socialni
problematiky a prevence kriminality a Gistavnimi zafizenimi.

V roce 2013 doslo k rozsifeni spoluprace s Gistavnimi a zdravotnickymi
zafizenimi, kde jsou hospitalizovany osoby ohrozené napf. socialnim
vyloucenim, bezdomovectvim, které z riznych diivoda nejsou schopny
hospodarit s finanénimi prostfedky. Opatfeni ma zejména preventivni
charakter, kdy socidlni pracovnici ustavnich a zdravotnickych zafizeni
budou v kontaktu spracovniky OSK. Po wupozornéni pracovniky
ustavnich ¢i zdravotnickych =zafizeni osobu ohrozenou socidlnim
vylouc¢enim pracovnice OSK kontaktuji a nabizi pomoc.

Popis souc¢asného stavu

a) setkani v ramci dalSiho navazovani a upfesiiovani spoluprace
OSK se socialnimi pracovniky z jednotlivych oddéleni FN Motol a
PN Bohnice

b) setkani s poskytovateli socialnich sluzeb za ucelem rozsifeni
poskytovanych sluzeb pro obéany MC Praha 5

Planované aktivity pro rok
2014

Nizkopftijmové skupiny lidi a lidi ohrozené socidlnim vylouc¢enim hospi-

Cilova skupina . Lo g —_— v
P talizované v tstavnich a zdravotnickych zafizenich

- 1 setkani se socialnimi pracovniky FN Motol a OSK
k upfesnéni spoluprace

- 1 setkani se socialnimi pracovniky PN Bohnice a OSK
k upfesnéni spoluprace

- pravidla vzajemné spoluprace

- 4 setkani s poskytovateli socialnich sluzeb za tcelem rozsifeni
poskytovanych sluzeb

- roz$ifeni katalogu poskytovatelil

Vystup opatieni

- prevence vzniku bezdomovectvi

Dopad na cilovou skupinu g “
- prevence socialniho vylouceni

v 7

Financni a organizacni zajiSténi opati‘eni:

Realizatori OSK
Partneri Nemocnice, CNP, Psychiatrické nemocnice, NNO
Harmonogram @) fijen 2014

b) leden — Cerven2014 (2 setkani), zafi - prosinec 2014 (2 setkani)

Finan¢ni zdroje - mzdové naklady na ¢innost pracovniku OSK

Opatieni je v soucasné dobé jiz realizovano, je pfipraveno k dal§imu

Piipravenost opati‘eni < a
pokracovani.

DilezZitost opati‘eni velmi dilezité
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Akéni plén rozvoje socialni sluZeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

OBLAST PRO SENIORY A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Priorita ¢.6

Podpora dostupnosti pobytovych sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim.

Opatieni 6.1. Spoluprace MC Praha 5 s Magistratem hl. mésta Prahy a dalsimi poskytovateli pobytovych sluzeb
pfi umist'ovani seniorti a osob se zdravotnim postizenim v domovech pro seniory a v domovech
pro osoby se zdravotnim postizenim v Praze a blizkém okoli.

V prubéhu roku 2013 v ramci socialni prace pracovniki OSK s cilovou

skupinou seniord se ukazala spoluprace s MHMP jako nedostatecna.

Proto bylo opatieni rozsifeno i o spolupraci s ostatnimi poskytovateli

pobytovych sluzeb v Praze a blizkém okoli. ZvySuje se potiebnost

umistovani seniorti také do domovt se zvlastnim rezimem a tydennich

stacionart.

a) vyhledavani pobytovych zafizeni pro seniory a osoby se ZP

b) rozsifeni Katalogu socialnich sluZzeb na webu KPSS o domovy pro
seniory

¢) setkani v ramci dal§iho upfesiiovani vzajemné spoluprace OSK se

Popis soucasného stavu

Plianované aktivity pro rok

2014 socialnimi pracovniky CNP - FN Motol
d) setkani s poskytovateli pobytovych socialnich sluzeb za ticelem
domluvy vzajemné spoluprace
Cilova skupina - seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

- roz§ifeny Katalog socialnich sluzeb na webu KPSS

- 1 setkani se socialnimi pracovniky CNP - FN Motol a OSK za uc¢elem
nastaveni pravidel spoluprace

- 1 setkani s poskytovateli socialnich sluzeb za Gcelem uptesnéni
spoluprace

- rozvoj spolupréce s rodinou a neformalnimi pecovateli

- poskytovani komplexni socialni a zdravotni péce

Dopad na cilovou skupinu | - zlepSeni kvality Zivota

- prevence ztraty socialnich kontaktti zapojenim do komunity

Vystup opatieni

sev

Financni a organizacni zajiSténi opati‘eni:

Realizatori OSK

Partneri MHMP, CNP, CSOP a dalsi poskytovatelé socialnich sluzeb
a) leden — prosinec 2014

> , b) listopad 2014

Casovy harmonogram ¢) Fijen 2014
d) kvéten 2014

Finan¢ni zdroje - mzdové naklady na pracovni ¢innost pracovniki OSK

Pripravenost opatieni Opatfeni je pfipraveno k realizaci.

DileZitost opati‘eni velmi dilezité
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Akéni plén rozvoje socialni sluZeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Opatieni 6.2 Podpora pobytové odlehcovaci sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (strategie
zpracovana v opatieni 7.3).

Priorita ¢.7
Podpora setrvani seniort a osob se zdravotnim postiZenim v domacim prostiedi za pomoci
komplexni pecovatelské sluzby a domaci oSetirovatelské péce.

Opatieni 7.1 Podpora pecovatelské sluzby a doméci oSetfovatelské péce.

V obvodu MC Prahy 5 pe¢ovatelskou sluzbu poskytuji CSOP a Diakonie
CCE. CSOP navic poskytuje domaci oSetfovatelskou pé¢i. Sluzby
Popis soucasného stavu umoziuji zejména seniorim a osobam se ZP co mozna nejdéle setrvat
v pfirozeném domdacim prostfedi. V roce 2013 doslo k vyraznému
rozsifeni a propojeni spoluprace OSK a CSOP Praha 5.
a) zabezpeceni finanéni podpory pro poskytovani soc. a zdrav. sluzeb
z rozpo&tu MC Praha 5
b) zabezpeceni finanéni podpory pro poskytovani soc. sluzeb v ramci
grantového fizeni vyhlaseného MHMP
¢) pravidelna setkavani pracovnikii OSK a CSOP s cilem rozsiteni
spoluprace
d) zjistovani konkrétnich potieb zdjemcii o pe¢ovatelskou sluzbu

Plianované aktivity pro rok
2014

Cilova skupina - seniofi, osoby se zdravotnim postizenim

- 10 pracovnich setkani pracovnikii OSK a CSOP za ti¢elem rozsifeni
spoluprace

Vystup opati‘eni - uspokojeni potieb klientl v oblasti komplexni pecovatelské sluzby a
domaci osetiovatelské péce

- navyseni uzivateli peéovatelské sluzby

- zlepSeni kvality Zivota

Dopad na cilovou skupinu | - zvladani domacnosti a péce o vlastni osobu, podpora sobésta¢nosti

- prevence pied¢asného umisténi do pobytovych zafizeni

Financni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizato¥i CSOP, Diakonie CCE, NNO

Partnefi UMC Praha 5

a) leden — biezen 2014

b) leden - biezen 2014

¢) 1x mé&si¢éné leden — Cerven a zafi — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014

Casovy harmonogram

- MPSV, MHMP
Finan¢ni zdroje - rozpocet UMC Praha 5
- vynosy z trzeb z prodeje sluzeb

Pripravenost opatieni Opatfeni je ptipraveno k realizaci, navazuje na jiz realizované kroky

DileZitost opati‘eni Velmi dulezité
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Opatfeni 7.2 Podpora osvétové ¢innosti zameéfené na Sirokou vefejnost, uzivatele a pecujici osoby v socialni

oblasti.

Popis soucasného stavu

V roce 2013 byly informace pro jmenované subjekty zvetrejilovany na
webovych strankach KPSS a UMC P 5, prostfednictvim mésiéniku Pétka
pro vés, Internetové TV MC P 5, Infowebu, vyvések MC Praha 5
v budovach tfadu nebo na jinych vefejnych mistech. V informacnich
stfediscich jsou k dispozici tiskoviny, informacni letacky, brozury o
stavajicich sluzbach, akcich i legislativnich zménach. Pro vetejnost slouzi
zakladni poradenskd c¢innost poskytovana pracovniky OSK a
poskytujicimi organizacemi.

Planované aktivity pro rok
2014

a) distribuce bezplatného mési¢niku Pétka pro vas ob¢aniim do
domovnich schranek a vybranych instituci (napi. nemocnice,
zdravotnicka zafizeni, informaéni centra MC Praha 5, PCR, MP)

b) kazdy mésic budou zvetejiiovany aktualni informace prostiednictvim
vyvések (na UMC P 5, Poliklinika Barrandov, v prostorach
spolupracujicich organizaci), ¢lankt (Pétka pro vas, web KPSS a
UMC Praha 5),

¢) dotazy od ob¢anti vhodné ke zvefejnéni budou uvedeny na webu MC
Praha 5 véetné odpovéedi

d) depistaze u osob 85+

e) jednéani se ZZ Smichov o moznosti vyvésky s aktudlnimi informacemi

Cilova skupina

- vetejnost, uzivatelé soc. sluzeb a jejich rodiny, pecujici osoby

Vystup opati‘eni

- pravidelna distribuce Casopisu - 12 ¢isel Pétka pro vas
- minimalné 12 aktualit nebo ¢lankd,

- minimalné 10 zvefejnénych dotazli a odpovedi

- 200 depistazi 85+

Dopad na cilovou skupinu

- zvyseni informovanosti cilové skupiny
- zlepSeni orientace v socialnich sluzbach

Finan¢ni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori

UMC Praha 5 (OSK, OPP, KST)

Partneri

NNO, CSOP, ZZ

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014
e) tnor — Cerven 2014

Finan¢ni zdroje

- rozpocet MC Praha 5
- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikii UMC P 5

Piipravenost opati‘eni

Opatreni je realizovano v soucasné dob¢ a je pripraveno k pokracovani.

Diilezitost opatieni

dulezité
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Opatteni 7.3 Podpora pobytové odlehéovaci sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

Popis souc¢asného stavu

Pobytovou odleh¢ovaci sluzbu pro cilovou skupinu v Praze 5 poskytuje
CSOP. Z divodu nevyhovujiciho technického zazemi neni mozné v tomto
zafizeni odlehCovaci sluzbu poskytovat imobilnim osobam. V téchto
ptipadech jsou zajemci odk4zani na sluzby v jinych méstskych ¢astech.

Planované aktivity pro rok
2014

a) jednani OSK s CSOP o pravidlech poskytovani a moznostech rozsifeni
poskytované sluzby

b) distribuce propagacnich materiald a predavani informaci v ramci
depistazi OSK s cilem zvySeni poétu uzivateld odleh¢ovaci sluzby

¢) zajisténi financovani sluzby

Cilova skupina

- seniofi a osoby se zdravotnim postizenim
- osoby pecujici

Vystup opatieni

- poskytovani pobytové odleh¢ovaci sluzby
- upfesnéna pravidla pii poskytovani sluzby

Dopad na cilovou skupinu

- po dobu rekonvalescence zajisténi pomoci osobam, které opousti
zdravotnicka zafizeni

- napliiovani individualnich potteb klient

- udrzeni a rozvoj dovednosti v oblasti sebeobsluhy

- umoznéni potfebného odpocinku pecujici osobé

Financni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori CSOp
Partneri UMC Praha 5
a) kvéten 2014

Casovy harmonogram

b) leden — prosinec 2014
c) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- MPSV, MHMP
- rozpocet UMC Praha 5
- uzivatelé

Piipravenost opatieni

Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky v roce 2013

Diilezitost opatieni

dilezité
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Opatieni 7.4 Podpora osobni asistence.

Popis soucasného stava

Sluzba socialni péée asistenéni sluzba je v MC Praha 5 poskytovéana o.s.
Hewer, spolecnosti Prosaz a o.s. Asistence.

Planované aktivity pro rok

2014

a) finan¢ni podpora pro poskytovani soc. sluzby v ramci grantového
fizeni na MC Praha 5

b) predavani informaci v ramci depistazi OSK

¢) rozsifeni katalogu o dalsi poskytovatele

Cilova skupina

Seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

Vystup opati‘eni

- fungujici a dostupna sluzba osobni asistence
- informovanost cilové skupiny i Siroké vefejnosti o sluzbé

Dopad na cilovou skupinu

- zlepSeni kvality Zivota uzivatelt sluzby
- prevence ztraty socialnich kontaktt
- moznost odleh¢eni peCujicim osobam

Financni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori

UMC Praha 5

Partneri

NNO

Casovy harmonogram

a) leden — ¢erven 2014
b) leden — prosinec 2014
c) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- rozpoéet MC Praha 5
- v ramci pracovni ¢innosti pracovniki UMC P 5

Piipravenost opatieni

Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky

DiileZitost opati‘eni

Dutlezité
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

OBLAST PRO DETI, RODINU A MLADEZ
Priorita ¢.8
Dostupnost volnocasovych aktivit a nizkoprahovych zatizeni pro déti a mladez jako nastroj
prevence rizikovych jevi.

Opatteni 8.1 Podpora zejména dlouhodobého aktivniho traveni volného ¢asu déti a mladeze.

Opatteni 8.2 Podpora vzdélavacich a osvetovych programii.

Opatieni 8.3 Podpora a rozvoj dobrovolnictvi pro rodiny s détmi.

Opatfeni 8.4 Podpora vzniku a ¢innosti nizkoprahového zatizeni pro rizikové déti a mladez v lokalité Smichova
a okoli (vazba na 10.1).

Opatfeni 8.5 Podpora socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi.

Opatteni 8.1 Podpora zejména dlouhodobého aktivniho traveni volného €asu déti a mladeze.

V roce 2013 MC Praha 5 organizuje akce uréené pro déti a mlade a také

podporuje ¢innost organizaci, které se zamétuji na zajmovou ¢innost déti

a mladeze.

a) pravidelna aktualizace a rozsifeni nabidky organizaci v Katalogu
socialnich sluzeb na webu KPSS v zalozce ,,Déti, rodina/volnocasové

Popis soucasného stavu

aktivity*
Planované aktivity pro rok |b) informovani déti i rodict o nabidce mimoskolnich aktivit v rdmci
2014 socialni prace na OSK

¢) edukace pracovnic OSPODu o davce hmotné nouze ,,naklady
souvisejici se vzdélanim nebo zajmovou ¢innosti nezaopatien¢ho
ditéte” s cilem predani potiebnych informaci klientim

Cilova skupina - déti a mladez

- aktualizovany Katalog socialnich sluzeb

- nabidka volnoc¢asovych aktivit pro déti a mladez

- 2 skoleni pro pracovniky OSPODu

- zvySovéani kvality prace socialnich pracovnic OSPODu

Vystup opatieni

- prevence socialné patologickych jevil

Dopad na cilovou skupinu y P f
P P - moznost setkavani se s vrstevniky

Finan¢ni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori CSOP, NNO, ZS, t&lovychovné jednoty

Partnefi UMC Praha 5

a) leden — prosinec 2014

Casovy harmonogram b) leden — prosinec 2014

¢) kvéten a fijen 2014

- v ramci pracovni &innosti pracovnika UMC P 5
- grantové fizeni UMC Praha 5

Finan¢ni zdroje - MPSV, MSMT, MHMP, UP
- Nadace, akciové spolec¢nosti, dary od soukromych osob a
instituci
Piipravenost opati‘eni Opatieni navazuje na jiz realizované kroky, je pfipraveno k realizaci.
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

DileZitost opati‘eni

dulezité

Opatteni 8.2 Podpora vzdélavacich a osvétovych programui.

Popis soucasného stavu

MC Praha 5 organizuje osvétové a vzdélavaci programy a také podporuje
organizace, které potadaji vzdé€lavaci a doucovaci aktivity pro déti a
rodiny s détmi. Tyto programy jsou realizovany v izké soudinnosti se ZS
a MS. Pro déti a mladez v Praze 5 tyto programy zajistuji NNO a KC
Pradelna (CSOP). V sou¢asné dob& MC Praha 5 podporuje programy
realizované PCR, MP Praha 5, MP HM Prahy a HZS.

Planované aktivity pro rok
2014

a) organizace setkani OSK se zastupci ZS z Prahy 5 a odborniky na
aktualni téma (napf. agresivni chovani, navykové latky) v KC Pradelna

b) zajisténi akci pro déti z MS, ZS z Prahy 5 zaméfenych na prevenci
a bezpecnost (napt. dopravni htisté, ukazka prace MP s konimi, ukazka
MP vyhledani pachatele)

¢) realizace akci pro rodiny s détmi zaméfené na vzdélavani v riznych
oblastech

Cilova skupina

- rodiny s détmi a mladez

Vystup opatieni:

- podpora rodinnych vazeb a zvySovani vzdélanosti rodici

a déti
- 2 setkani OSK se zastupci ZS a odborniky na aktualni téma
- 6 akci pro déti z MS, ZS zaméfené na prevenci a bezpeénost
- 2 akce pro déti a pro rodice s détmi zaméfené na vzdélavani

Dopad na cilovou skupinu

- prevence socialné patologickych jeva
- bezpecné chovani

Financni a organizacni zajiSténi opati‘eni:

Realizatori

UMC Praha 5, NNO, CSOP, PCR, MP, HZS, PO

Partneri

Z8, MS

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014
b) Gnor — Cerven a zafi — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- rozpocet Méstské Casti Praha 5
- v rdmci pracovni ¢innosti pracovnikid OSK
- MHMP, Nadace, NNO

Piipravenost opatieni

Opatieni navazuje na tradi¢né potadané akce, je pfipraveno k realizaci.

DileZitost opati‘eni

dulezité
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Opatteni 8.3 Podpora a rozvoj dobrovolnictvi pro rodiny s détmi.

Na uzemi MC P 5 piisobi o.p.s. Hestia, ktera nabizi dobrovolnicky
program Pét P, ktery je zalozen na kamaradském vztahu ditéte s dospélym
Popis soucasného stava dobrovolnikem a 3G - Tii generace, podporujici mezigeneracni souZiti.
Dalsi organizaci ptisobici na MC P 5 je 0.s. Adra. V ramci dobrovolnictvi
sdruzeni spolupracuje s CSOP, kdy dobrovolnici pravidelné navstévuji se-
niory nebo osoby se zdravotnim postizenim.

a) ve spolupraci OSK s NNO ziskat ptehled o organizacich
s dobrovolnickymi programy
Planované aktivity pro rok |b) ve spolupraci OSK s NNO ziskat ptehled o poctu dobrovolnik
2014 piisobicich na uzemi MC Praha 5
¢) podpora rozvoje dobrovolnickych programu

- rodiny s détmi
Cilova skupina - déti a mladez
- seniofi a osoby se zdravotnim postizenim

- prehled o poctech dobrovolnikid v ramci jednotlivych organizaci

Vystup opati‘eni A . L, .
ystup op - vytvofeni zazemi pro rozvoj dobrovolnickych program

- prevence socialné patologickych jevi

- rust socialnich dovednosti

- posileni sebevédomi

- motivace klienti k navazovani pfirozenych i mezigenera¢nich vztaht
- prevence socialniho vylouceni

- podpora sobé&stacnosti

Dopad na cilovou skupinu

v 7

Finan¢ni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori NNO

Partneri OSK

a) leden — fijen 2014
Casovy harmonogram b) leden — fijen 2014
¢) leden — prosinec 2014

- MPSV, MV, MSMT, MHMP, Nadace, akciové spole¢nosti, dary od
soukromych osob a instituci

- v ramci pracovni ¢innosti pracovniki UMC P 5

- grantové fizeni MC Praha 5

Finan¢ni zdroje

Piipravenost opati‘eni Opatieni navazuje na jiz realizované kroky, je pfipraveno k realizaci.

DilezZitost opati‘eni dalezité

Opatteni 8.4 Podpora vzniku a ¢innosti nizkoprahového zatizeni pro rizikové déti a mladez v lokalité Smichova
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

a okoli (strategie zpracovana u opatieni 10.1).

Opatfeni 8.5 Podpora socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi.

Socialné aktiviza¢ni sluzba je bezplatné poskytovana rodinam s détmi ve
Popis souc¢asného stavu form& ambulantni i terénni. V sou¢asnosti sluzbu pro obéany MC Praha 5
poskytuji organizace Armada spasy, Cestou necestou o.s., Clovék hleda
¢lovéka o.s., Hestia, LATA.

a) spoluprace OSPODu s NNO, s CSOP, které pracuji s cilovou skupinou
Planované aktivity pro rok |b) spoluprace OSPODu a NNO/CSOP se skolami

2014 ¢) vyhledavani ohrozenych déti a zprostfedkovani spoluprace
s NNO/CSOP
Cilova skupina - rodiny s détmi

Vystup opatieni

- funkéni prostiedi pro péci o déti a jejich vychovu
- vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti

- zastaveni nebo zmirnéni neptiznivé socialni situace rodin

- posileni schopnosti a dovednosti déti a rodic¢u pfi vyuziti vnitinich
Dopad na cilovou skupinu i vnéjsich zdrojt rodin

- snizeni rizika socidlniho vylou€eni rodiny

- snizeni rizika natizeni istavni vychovy nezletilych déti

Financni a organizacni zajist

v 7

€ni opatieni:

Realizatori NNO

Partnefi UMC Praha 5

a) leden — prosinec 2014
Casovy harmonogram b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- MPSV, MHMP

- Nadace, akciové spolecnosti, dary od soukromych osob a instituci
- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikit UMC P 5

- grantové fizeni UMC Praha 5

Piipravenost opati‘eni Opatieni navazuje na jiz realizované kroky

DilezZitost opati‘eni velmi dilezité
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Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

Priorita ¢.9

Rozvoj krizové pomoci (terénni, ambulantni a pobytové sluzby) pro déti, mliadeZ a rodiny.

Opatteni 9.1 Podpora krizové intervence v souvislosti s péci o ohrozené déti a mladez.

Opatteni 9.2 Mapovani potieb v oblasti ziizeni krizové sluzby pro déti a mladez (vazba na 1.5).

Opatfeni 9.1 Podpora krizové intervence v souvislosti s pé¢i o ohrozené déti a mladez.

Popis soucasného stavu

V roce 2013 byla vyuzivana krizova pomoc (lizko) pro ohrozené déti a
mladez v organizacich povéfenych socialné-pravni ochranou déti.
Pracovnici OSPODu v piipadé, ze dit¢ nemtze nikdo z rodiny pfijmout
napi. pro nedosazitelnost a soud doposud nerozhodl o jeho umisténi do
prisluiného zafizeni, dité¢ umist'uji do zatizeni na tizemi jiné MC. Nadéle
trva situace, ze zafizeni poskytujici tuto formu krizovych luzek je
nedostatek. Stejné tak je nedostacujici pocet ltizek pro déti s vychovnymi
problémy v SVP.

Planované aktivity pro rok
2014

a) spolurealizace setkani za i¢elem umistovani déti do SVP za tcasti
MHMP, MPSV, OSPODu
b) spoluprace s jinymi MC v ramci krizové intervence
¢) aktualizace Katalogu poskytovatell sluzeb pro péstounskou
péci vedeny na OSK a zveiejnény na webovych strankach MC Praha 5
d) aktualizace Katalogu poskytovateli sluzeb na webu KPSS

Cilova skupina

- déti a mladez vyzadujici okamzitou pomoc
- ohrozené déti a mladez

Vystup opatieni

- 1 setkani zainteresovanych subjektil v ramci umistovani déti do SVP
- aktualizovany Katalog sluzeb

Dopad na cilovou skupinu

- komplexni podpora déti v ohrozeni

- obnoveni funk¢nosti rodiny a stabilizace rodiny

- redukce patologickych jevil a posileni pozitivnich zmén

- poskytnuti pomoci rodindm s ohledem na z4jmy ditéte

- bezpecné a stabilni vychovné prostiedi pro déti vyzadujici okamzitou
pomoc

- v€asna a efektivni prace s ohrozenou rodinou

Financni a organizacni zajiSténi opati‘eni:

Realizatori

SVP, NNO a jina zatizeni majici opravnéni k vykonu socialné-pravni
ochrany déti

Partneri

OSK, OSPODy jinych MC, MHMP, MPSV

Casovy harmonogram

a) leden — Cerven 2014

b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- v ramci pracovni ¢innosti pracovniki OSK

- MPSV, MHMP, MSMT

- Nadace, akciové spolecnosti, dary od soukromych osob a instituci
- grantové fizeni MC Praha 5

Piipravenost opatieni

Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky.

44




r
€ KPSS
("

Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

A%
velmi dalezité

Diilezitost opatieni

Opatfeni 9.2 Mapovani potieb v oblasti zfizeni krizové sluzby pro déti a mladez (strategie zpracovana u
opatieni 1.5).

OBLAST OSOB OHROZENYCH SOCIALNIM VYLOUCENIM, OSOB V KRIZI,
ETNICKYCH SKUPIN A NARODNOSTNICH MENSIN
Priorita ¢.10
Vznik nizkoprahovych center/klubt.

Opatteni 10.1 Podpora vzniku a ¢innosti nizkoprahového zatizeni pro rizikové déti a mladez v lokalité
Smichova a okoli.

Opatteni 10.2 Podpora socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi (vazba na 8.5).

Opatteni 10.3 Podpora organizaci, jejichz ¢innost je zaméfena na cilovou skupinu osob ohrozenych socialnim
vyloucenim, osob v krizi, etnickych skupin a narodnostnich mensin.

Opatfeni 10.4 Podpora nizkoprahovych dennich center/klubl zaméfenych na osvétu a vzdélavani pro integraci
minoritnich skupin.

Opatieni 10.1 Podpora vzniku a ¢innosti nizkoprahového zatfizeni pro rizikové déti a mladez v lokalité Smichova
a okoli.

V roce 2013 byla dokoncena rekonstrukce objektu uréeného pro
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez, ktery bude provozovat CSOP.
Popis soucasného stavu Zatizeni je urCené détem a mladezi vyrustajici v méné podnétném nebo
problematickém a konfliktnim rodinném prostiedi. Déti a mladdez zde
budou travit volny ¢as v ramci pravidelnych organizovanych cinnosti a
moznost navazat nové kontakty.

a) zahajeni a zajisténi provozu NZDM
Planované aktivity pro rok |Db) finan¢ni podpora nizkoprahového zatizeni
2014 ¢) zvefejiiovani ¢innosti na webu KPSS

d) spoluprace CSOP s OSPOD UMC Praha 5

- déti a mladez z méné podnétného, problematického a konfliktniho

Cilova skupina . "
riova skupt rodinného prostiedi

- zdzemi pro déti a mladez, které vyrustaji v socidlné problematickych

Vystup opatreni podminkéch

- prevence socidlniho vylouceni déti a mladeze z méné podnétného,
problematického a konfliktniho rodinného prostredi

- zlepseni kvality zivota déti a mladeze

- prevence socialné patologickych jevii

Dopad na cilovou skupinu

Financni a organizacni zajiSténi opatreni:
Realizatori CSOP
Partnefi UMC Praha 5

a) leden 2014

b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014

Casovy harmonogram

- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikii CSOP
Finan¢ni zdroje - MHMP, MPSV
- z rozpo¢tu MC Praha 5
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Pripravenost opatieni Opatreni je pfipraveno k realizaci.

Diilezitost opatieni velmi dulezité

Opatfeni 10.2 Podpora socialn¢ aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi (strategie zpracovana v opatreni 8.5).

Opatteni 10.3 Podpora organizaci, jejichz ¢innost je zaméfena na cilovou skupinu osob ohrozenych socidlnim
vylou€enim, osob v krizi, etnickych skupin a narodnostnich mensin.

UMC Praha 5 spolupracuje s NNO, které se zaméiuji na jednotlivce,
rodiny s détmi, skupiny nebo komunity ohroZzené socialnim vylou¢enim.
Cinnost sméfuje ke zkvalitnéni nebo udrZeni Zivotnich podminek a
Popis souc¢asného stavu k prevenci socialniho vylouceni osob z divodu nezaméstnanosti,
zavislosti na socialnich davkach, ztraty bydleni a také ztraty
spolecenskych kontaktd. Dale podporuje organizace pomahajici lidem
v krizi, ktefi se ocitli v t€Zké zivotni situaci a tuto situaci nemohou fesit
vlastnimi silami.

a) poskytnuti prostoru v KC Pradelna pro organizace nabizejici

volnogasové aktivity za podminek stanovenych Radou MC Praha 5

Planované aktivity pro rok |Db) spoluprace OSK s NNO, vyhledavani moznosti podpory jejich ¢innosti

2014 ¢) zvefejnovani kontaktd a akci na webu KPSS
d) vyhledéavani rizikovych osob a pfedavani informaci o moznostech
spoluprace s NNO
- osoby ohrozené socidlnim vylouc¢enim
Cilova skupina - osoby v krizi

- etnické skupiny a narodnostni menSiny

- aktualizovany Katalog socialnich sluzeb

- nabidka aktivit na webovych strankach KPSS v Kalendafti akci

- ziskani dovednosti a zvySeni kompetenci k feSeni vlastni Zivotni situace
u osob ohrozené socialnim vylou¢enim

- vy$§i mira motivace pro feseni vlastni zivotni situace u osob ohrozenych
socialnim vylou€¢enim vcetné zmény zivotnich navykt

- odborna pomoc osobam ohrozenym socialnim vyloucenim v nepfiznivé
socialni situaci

- prevence ztraty spole¢enskych kontakti

Dopad na cilovou skupinu | - moZnost seberealizace a resocializace

- prevence socialné patologickych jevii

Vystup opatieni

v__7

Financni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori NNO, CSOP

Partnefi UMC Praha 5

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
c) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014

Casovy harmonogram
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- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikii OSK
- grantové fizeni MC Praha 5

Finan¢ni zdroje S . ,
J - Nadace, akciové spolecnosti, dary od soukromych osob a

instituci
Pripravenost opatieni Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky a je pfipraveno k realizaci.
DilezZitost opati‘eni velmi dilezité

Opatteni 10.4 Podpora nizkoprahovych dennich center/klubti zamétenych na osvétu a vzdélavani pro integraci
minoritnich skupin.

Nizkoprahovym dennim centrem/klubem pro tcely tohoto opatfeni se
rozumi nabidka programi, ve kterych zijemce nemusi spliovat takové
naroky, jako je napf. pravidelnd dochazka. V Praze 5 je cilové skupiné
poskytnut bezpecny prostor, kde pfislusnici minoritnich skupin naleznou
pomoc a podporu pro aktivni feSeni svych Zivotnich situaci u NNO a
v prostoraich KC Pradelna. OSK podporuje realizaci osvétovych a
vzdélavacich programil ve spolupréci s NNO.

Popis soucasného stavu

a) spoluprace OSK s NNO
Planované aktivity pro rok |Db) spoluprace OSK s CSOP

2014 ¢) organizovani a spolutcast pfi organizaci osvétovych a vzdélavacich
akcich
Cilova skupina - ptislusnici minoritnich skupin

- kurzy a vzdélavaci programy
Vystup opati‘eni - smysluplné traveni volného ¢asu cilové skupiny
- podpora komunitniho zivota

- pomoc a podpora pfi feSeni obtiznych Zivotnich situaci
Dopad na cilovou skupinu | - zvySovani motivace ke vzdélani
- prevence socialné patologickych jevii

Financni a organizacni zajiSténi opatreni:

Realizatori NNO, CSOP

Partneri UMC Praha 5

5 a) leden — prosinec 2014
Casovy harmonogram b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014

- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikii OSK
Finan¢ni zdroje - v ramci pracovni ¢innosti pracovniki KC Pradelna
- grantové fizeni MC Praha 5

Piipravenost opatieni Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky.
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DileZitost opati‘eni

velmi dalezité

Priorita ¢.11

Podpora socidlniho odborného poradenstvi pro osoby v Krizi.

Opatteni 11.1 Podpora odborné pomoci obétem trestnych ¢int.

Opatieni 11.2 Podpora krizové intervence.

Opatteni 11.1 Podpora odborné pomoci obétem trestnych ¢int.

Popis soucasného stavu

V MC Praha 5 piisobi organizace poskytujici odbornou pomoc obétem
trestnych ¢inti. Jedna se o organizace Bily kruh bezpeci, o.s. a ProFem
0.p.s., které jsou podporovany MC Praha 5.

Plianované aktivity pro rok
2014

a) spoluprace s organizacemi o.s. Bily kruh bezpe¢i a ProFem o.p.s.
b) zvefejiovani kontaktd na organizace poskytujici odbornou pomoc
obétem trestnych ¢inti na webu KPSS

Cilova skupina

- obéti trestnych ¢ind a jejich blizei
- svédkové trestnych ¢int

- osoby ohrozené trestnou ¢innosti
- pozustali po obétech

Vystup opati‘eni

- fungujici bezplatna, nestranna a diskrétni poradna pro cilovou skupinu
- informovanost vefejnosti o odborné pomoci obétem trestnych ¢int

Dopad na cilovou skupinu

- pomoc pii feseni obtizné zivotni situace zpisobené trestnym ¢inem
- rozvoj samostatného rozhodovani a motivace k aktivité
- opétovné zaclenéni do spolecnosti a obnova pocitu bezpeci a jistoty

Financni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori

NNO

Partneri

OSK

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikd OSK

- MPSV, MHMP

- Nadace, akciové spole¢nosti, dary od soukromych osob a instituci
- grantové fizeni MC Praha 5

Piipravenost opati‘eni

Opatieni navazuje na jiz realizované kroky.

48




r
€ KPSS
("

Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

DileZitost opati‘eni

dulezité

Opatteni 11.2 Podpora krizové intervence.

Popis soucasného stavu

Na tzemi Prahy 5 krizovou intervenci poskytuji NNO a pracovnici OSK.
Jedna se o odbornou praci s ¢lovekem, ktery se ocitl v krizové zivotni
situaci a kterou nedokaze fesit vlastnimi silami. Krizova pomoc zahrnuje
sluzby jako je poskytnuti ubytovani, pomoc pfi zajisténi stravy,
terapeuticka ¢innost, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu.

Planované aktivity pro rok
2014

a) pravidelna aktualizace Katalogu socialnich sluzeb
b) zvySeni kvalifikace pracovnikii OSK v ramci akreditovanych
vzdé¢lavacich programii v problematice krizové intervence

Cilova skupina

- osoby v krizi

Vystup opatieni

- poskytnuti kvalifikované, odborné pomoci
- informovanost o poskytovatelich
- posileni schopnosti klienta vyrovnat se se zat¢zi

Dopad na cilovou skupinu

- minimalizovat ohrozeni klienta
- zabranit socialnimu vylouceni
- prevence psychiatrizace a hospitalizace

Financni a organizacni zajiSténi opatieni:

Realizatori

NNO

Partneri

OSK

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikii OSK

- MPSV, MHMP

- Nadace, akciové spole¢nosti, dary od soukromych osob a instituci
- grantové fizeni MC Praha 5

Piipravenost opati‘eni

Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky.

DiileZitost opati‘eni

dilezité
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Priorita ¢.12

ReSeni drogové problematiky na izemi MC Praha 5.

Opatieni 12.1 Podpora kontaktniho centra na izemi MC Praha 5

Opatteni 12.2 Podpora programii vSech typt prevence v této oblasti. (s pfihlédnutim k ro¢nimu
akénimu planu ,,Protidrogova strategie Méstské ¢asti Praha 5%).

Opatieni 12.1 Podpora kontaktniho centra na izemi MC Praha 5

Popis soucasného stavu

V Praze 5 ptisobi dvé kontaktni centra, ktera provozuji NNO zabyvajici se
protidrogovou problematikou - Progressive, 0.s. a Sananim o.s. Uzivatelé
sluzeb maji k dispozici sluzby kontaktniho a poradenského centra pro
zavislosti.

Plianované aktivity pro rok
2014

a) zajisténi finan¢ni podpory na sbér infekéniho materialu

b) setkavani protidrogového koordinatora s NNO pro feSeni aktualnich
problémi

¢) pravidelna tcast na setkanich protidrogovych koordinatori MC ve
spolupraci s MHMP

Cilova skupina

- osoby ohrozené zavislosti na navykovych latkach

Vystup opati‘eni

- feSeni v oblasti protidrogové politiky

- ochrana spole¢nosti

- 6 setkani s NNO

- 10 setkani protidrogového koordinator s dalsimi MC ve spolupraci
MHMP

Dopad na cilovou skupinu

- prevence rizikovych jevi

- prevence prenosu infekénich chorob prostfednictvim vyménného
programu

- zména rizikového chovani

Finan¢ni a organizacni zajiSténi opati‘eni:

Realizatori

Progressive o.s., Sananim o.s.

Partneri

UMC Praha 5

Casovy harmonogram

a) leden — prosinec 2014
b) leden — prosinec 2014
¢) Ix mésicné leden — Cerven a zaii — prosinec 2014

Finan¢ni zdroje

- MPSV, MZ, MHMP, Nadace, akciové spolecnosti, dary od soukromych
osob a instituci

- grantové fizeni UMC Praha 5

- v ramci pracovni ¢innosti pracovniki UMC P 5

- 10Zpo

et UMC Praha 5
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Piipravenost opati‘eni Opatieni navazuje na jiz realizované kroky, je pfipraveno k realizaci.

DilezZitost opati‘eni velmi dilezité

Opatieni 12.2 Podpora programii vSech typt prevence v této oblasti. (s pfihlédnutim k ro¢nimu akénimu planu
,,Protidrogova strategie Méstské casti Praha 5°).

Akéni plan protidrogové politiky MC Praha 5 na rok 2014 vychazi
z Narodni strategie protidrogové politiky na obdobi 2010-2014 a
z konceptu Ochrany vefejného zdravi. MC Praha 5 se aktivné ucastni
Popis souc¢asného stavu tvorby protidrogové politiky, podporuje programy, které fesi problémy
spojené s uzivanim drog, ¢imz navazuje na systém protidrogové politiky
HM Prahy a CR. Koordinator protidrogové prevence na UMC Praha 5
spolupracuje s MP Praha 5 a s PCR za uéelem feSeni podnétli, piipadné
stiznosti od obyvatel MC Praha 5.
a) osloveni ZS z Prahy 5 s nabidkou realizace programii priméarni
protidrogové prevence
b) organizace setkani se zastupci ZS a odbornikii na aktualni téma
¢) pfedavani informaci z MHMP a z NNO skolnim metodikiim
prevence a feditelim ZS a MS z Prahy 5 a NNO
d) na zaklad€ monitoringu bude oslovovan OSP za tcelem provedeni
bezpec¢nostnich profezii v mistech, které jsou vyhledavany uzivateli
navykovych latek
e) monitorovani rizikovych lokalit

Plianované aktivity pro rok
2014

- déti a mladez
Cilova skupina - osoby ohrozené zavislosti na navykovych latkach a jejich rodice/blizci
- vefejnost

- osloveni 3-5 ZS z Prahy 5 s nabidkou programi a nasledné
zprostifedkovani kontaktu s realizatorem programu

Vystup opati‘eni - 1 setkéni se zastupci ZS z Prahy 5 a odborniki

- v¢asné a ucelené predavani informaci

- bezpe¢na vefejna prostranstvi na tizemi MC Praha 5

- ochrana zdravi déti a mladistvych pied Skodlivym uzivanim navykovych
latek

- ochrana osob ohrozenych zavislosti pfed Skodlivym uzivanim
navykovych latek

- informovanost odborné vefejnosti a pedagogickych pracovniki

- zvyseni pocitu bezpedi obéanti na izemi MC Praha 5

Dopad na cilovou skupinu

Finan¢ni a organizacni zajiSténi opatieni:

e PROGRESSIVE o.s., SANANIM o.s., DROP IN o.p.s., ZS, Policie CR,
Realizatori M . -
Mg¢stska policie
Partneri UMC Praha 5
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a) zafi 2014
b) leden — prosinec 2014
Casovy harmonogram c) leden — prosinec 2014

d) bfezen — prosinec 2014
e) leden — prosinec 2014
- MSMT, MPSV, MZ, MHMP

I . - 10Zpo
Financ¢ni zdr e
ancni zdroje et UMC Praha 5
- Nadace, akciové spolecnosti, dary od soukromych osob a instituci
Piipravenost opati‘eni Opatieni navazuje na jiz realizované kroky, je pfipraveno k realizaci.
Diilezitost opatieni velmi dulezité

Priorita €.13
Pomoc v integraci minoritnich skupin na tizemi MC Praha 5.

Opatieni 13.1 Podpora vzd&lavacich programt v ramci MS, ZS, klubii, pro déti a mladeZ z rodin minoritnich
skupin ohrozenych chudobou, segregaci a socidlnim vylouéenim.

Opatfeni 13.2 Podpora nizkoprahovych dennich center/klubi zaméfenych na osvétu a vzdélavani pro integraci
minoritnich skupin (vazba na 10.4).

Opatieni 13.3 Podpora socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi z minoritnich skupin.

Opatieni 13.1 Podpora vzdélavacich programii v ramci MS, ZS, klubtl, pro déti a mladeZ z rodin minoritnich
skupin ohroZenych chudobou, segregaci a socialnim vylou¢enim.

V roce 2013 UMC Praha 5 podpofil integraéni a vzdélavaci programy pro

minoritni skupiny na svém obvodu — ,Rozvoj klicovych kompetenci

romskych zen v oblasti soc. dovednosti®, ,,Vikendovy pobyt pro Matky

s détmi“, ,,Podpora zaméstnani Romu v Praze®. OSK se zapojil do

mezinarodniho projektu migrace ,,MiStra“, kterou realizuje Clovék

v Tisni, o.p.s. Cilem projektu je pfenést jiz fungujici integracni nastroje

zosmi do projektu zapojenych evropskych mést do nového prostiedi.

Daéle se zastupce OSK stal ¢lenem platformy HM Prahy, kterd se zabyva

integraci cizincll na Grovni samospravy.

a) pokracovani ucasti na projektu ,,MiStra“

b) ucast na platformé¢ HM Praha pro integraci cizinct

¢) organizace akci zaméfenych na integraci cizincl (napt. Spolecenského
vecera pro etnické a narodnostni mensiny, spole¢enské vecery v KC

Popis soucasného stavu

Planované aktivity pro rok

2014 .
0 Préadelna)
d) podpora projektti zaméfenych na vzdélavani, zaélenéni do pracovniho
trhu, kulturni mediace, dostupnost bydleni apod.
Cilova skupina - ptislusnici etnickych skupin a narodnostnich mensin

- 1 workshop v projektu ,,MiStra*

- podklady pro prazskou koncepci v oblasti integrace cizincl

- spolecenské a kulturni akce

- 10 rodin zapojenych do vzdélavaciho programu

- komplexni podpora déti ze socialné slabych rodin z minoritnich skupin
- prevence socialniho vylouceni

- rlst socialnich dovednosti

- moznost zapojeni se do pracovniho procesu

Vystup opatieni

Dopad na cilovou skupinu

Financni a organizacni zajiSténi opatreni:
Realizato¥i UMC Praha 5
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Partneri

NNO, MHMP, ostatni MC

Casovy harmonogram

a) leden — biezen 2014

b) leden — prosinec 2014
¢) leden — prosinec 2014
d) leden — prosinec 2014

Financ¢ni zdroje

- v ramci pracovni ¢innosti pracovnikii OSK

- MPSV, MHMP, MSMT

- Nadace, akciové spole¢nosti, dary od soukromych osob a instituci
- grantové fizeni MC Praha 5

Piipravenost opatieni

Opatfeni navazuje na jiz realizované kroky, je pfipraveno k realizaci.

Diilezitost opatieni

dulezité

Opatteni 13.2 Podpora nizkoprahovych dennich center/klubti zamétenych na osvétu a vzdélavani pro integraci

minoritnich skupin. (strategie zpracovana u opatfeni 10.4).

Opatfeni 13.3 Podpora socialn¢ aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi z minoritnich skupin. (strategie
zpracovana u opatieni 8.5).

Opatfeni 13.2, 13.3 jsou zaméfena na pomoc osobam z minoritnich a jinak ohrozenych skupin. Vzhledem
k tomu, Ze organizace poskytujici tuto sluzbu se nezamétuji pouze na praci s osobami z minoritnich skupin, je

strategie téchto opatfeni rozpracovana v opatienich, na ktera maji vazbu.
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Seznam zkratek pouZivanych v dokumentu

CNP — Centrum nasledné péce

CSOP - Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci
CCE - Ceskobratrska cirkev evangelicka

CR — Ceska republika

ESF - Evropsky socialni fond

EU - Evropska unie

FN Motol — Fakultni nemocnice Motol

HM Praha - Hlavni mésto Praha

HZS - Hasi¢sky zachranny sbor

JDSP — jednorazova davka socialni pomoci

KC - komunitni centrum

KP - komunitni planovani

KPSS - komunitni pldnovani socialnich sluzeb
KST - Odbor Kancelar starosty

MC - méstské ¢ast

MHMP - Magistrat hlavniho mésta Prahy

MOPS — mimotadné davka okamzité pomoci z diivodu ohroZeni osoby socidlnim vylouc¢enim
MP - Méstska policie

MPSV - Ministerstvo prace a socialnich véci

MS - mateiska $kola

MSMT - Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy
MYV - Ministerstvo vnitra

MZ - Ministerstvo zdravotnictvi

NNO - nestatni neziskova organizace

NZDM - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
HZS — Hasi¢sky zachranny sbor

OPP — Odbor propagace a protokolu

OSK - Odbor socialni problematiky a prevence kriminality
OSP - Odbor spravy vefejného prostranstvi
OSKS — Odbor $kolstvi, kultury a sportu

OSP — Odbor spravy veiejného prostranstvi
OSPOD - oddéleni socialné pravni ochrany déti
OZP - osoba se zdravotnim postizenim

PCR — Policie Ceské republiky

PN Bohnice — Psychiatricka nemocnice Bohnice
PO — pravnicka osoba

PS - pracovni skupina

54



r
€ KPSS
("

Akéni plan rozvoje socialni sluzeb a sluzeb souvisejicich v MC Praha 5 na rok 2014

RS - fidici skupina

SS - stfedni skola

SVP — Stiedisko vychovné péce

SWOT — analyticka metoda SW O T

TP - téZce postizeny (prikaz mimotadnych vyhod)

UMC P 5 — Utad méstské ¢asti Praha 5

UP - Gifad prace

VTOS — vykon trestu odnéti svobody

VV- vykon vazby

ZP - zdravotni postizeni

ZS - zakladni §kola

ZTP - zvlast t€zké postizeni (prukaz mimoradnych vyhod)
ZTP/P - zvlast t€zké postizeni s potiebou privodce (prikaz mimotadnych vyhod)
77 - zdravotnické zatizeni
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